DIMOTRANS _—

Group

'l|,|
11111
by
Iy

RAPPORT RSE 2024



DIMOTRANS

Group

RAPPORT RSE
2024




Rapport RSE
2024

Edito de la Direction Générale 7

1. NOTRE IDENTITE, NOTRE VISION
NOTRE ENGAGEMENT

1.1. Une histoire d’engagement et de croissance 10

1.2. Notre mission, notre vision, nos valeurs 11
1.3. Notre stratégie pour une performance durable 12
1.4. Gouvernance 21

2. ENGAGEMENT 27
2.1. S’engager pour un avenir partagé 28
2.2. Performance engagée 30
2.3 Garantir I'excellence client
et la sécurité du consommateur 32
2.4. Fiabilité 34
2.5. Transparence 36
HIRXMOIV PIW IRNIY\ HI HIQEMR
AFNIGXMJ
3. RESPECT 43
3.1. Etre exemplaire 44
3.2. Prévenir et protéger 48
3.3. Prévenir les risques informatiques 54
3.4. Placer 'humain au cceur de I'entreprise 57
3.5. Impliquer durablement 60
3.6. Former 63
3.7. Cultiver 'engagement 66
3.8. Contribuer a 'égalité 68
3.9. Etre inclusif 70
3.10. Améliorer le bien-étre au quotidien 73
3.11. Protéger les droits fondamentaux 75
4. AGILITE 77
4.1. Renforcer notre résilience 78
4.2. Gérer les ressources non renouvelables 87
4.3. Prévenir les risques de pollutions locales
et d’accidents industriels 92
4.4. Préserver la biodiversité 93
5. SOLIDARITE 97
5.1. Promouvoir I'emploi local 98
5.2. Soutenir nos équipes
dans toutes les dimensions de leur vie 100
5.3. Nos actions citoyennes 101
6. ANNEXES 105
Méthodologie 107
Période et périmétre du reporting 107
Synthése des indicateurs 2024 108

DIMOTRANS Group/ Rapport RSE 20245



6 *DIMOTRANS Group/ Rapport RSE 2024

Edito de la Direction
Géneérale

POURSUIVRE NOTRE ENGAGEMENT DURABLE

des Entreprises (RSE) de DIMOTRANS Group. Ce rapport marque une nouvelle étape
dans la formalisation et I'approfondissement de notre engagement envers
un développement plus durable et responsable.

N ous sommes ravis de vous présenter le deuxiéme rapport sur la Responsabilité Sociétale

Forts des enseignements de notre premier rapport, qui a jeté les bases de notre démarche RSE,

nous avons continué a intégrer les principes de durabilité au caeur de nos activités et de nos décisions

WXVEX3KMUYIW (I HSGYQIRX VIi2X]I RSXVI H3XIVQMREXMSR 2 TVSKVIWWIV GSRW X
PIW H30W GSQTPI\IW PM3W EY\ IRNIY\ IRZMVSRRIQIRXEY\ WSGMEY\ IX HI KSYZIVI

Ce rapport 2024 marque également | e début d’'un nouveau chapitre dans I'histoire de notre groupe.
JITYMW (R YR MQTS Vod-ERrustdic ZatoluiP déiios valeurs est mené par le comité
IN3GYXMJ HY KVSYTI IX WI TSYVWYMZVE EZIG PTIRWIQFPI HIW 3UYMTIW NYWUYTIR

JERW GI GEHVI RSXVI ZMWMSR IX RSXVI QMWWMSR SRX 3X3 VIH3GRMIW (IXXI] V3Q
I’émergence d’'une nouvelle valeur clé : I'agilité, qui vient compléter nos valeurs fondamentales
de respect, d’engagement et de solidarité.

Ces quatre valeurs constituent désormais le socle de notre «vivre et travailler ensemble».

3SYW EPPSRW QIRIV YR XVEZEMP ETTVSJSRHM WYV Pl XIVVEMR EZIG RSW 3UYMT|
comment les incarner au quotidien dans ses relations avec ses collaborateurs, ses clients et ses pairs.

(I VETTSVX IWX HSRG F=-XM 8 TEVXMV HI GIW UYEXVI ZEPIYVW UYM WSRX PI

3SYW ZSYW MRZMXSRW 2 IR IN\TPSVIV PIW HMU3VIRXIW JEGIXXIW IX ZSYW WSYLEM

2IVGM HI ZSXVI GSRUERGI

LAURENT PARAT,
DIRECTEUR GENERAL
DIMOTRANS GROUP
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NOTRE IDENTITE

’

‘RE VISION

AGEMENT

Né en 1980 d’une aventure familiale, nous avons su
conjuguer proximité, agilité et solutions sur mesure
pour accompagner durablement notre croissance,
tout en préservant notre indépendance et notre

ancrage territorial.

« Cette approche, loin des schémas
industriels classiques, nous a permis de batir
des solutions sur mesure et de soutenir une
croissance organique et pérenne. Dés nos
débuts, nous avons fait le choix stratégique
de préserver notre indépendance et notre fort
ancrage territorial, des piliers qui continuent
de nous définir et de garantir notre réactivité
face aux évolutions du marché. »

SALVATORE ALAIMO
PRESIDENT
DIMOTRANS GROUP
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Une histoire
d’engagement
et de croissance

otre identité s’est construite a partir d'une CHIFFRES CLES 2024
N histoire riche, d'une croissance maitrisée

et d’'un engagement profond envers nos
valeurs. Depuis nos débuts, nous avons développé une
entreprise ou performance rime avec responsabilité,

TSVX3lI TEV YRI ZMWMSR HTYR QSRHI TR REW & ¥CREpta¢e dans le classement des
GLEQTMSRW HI PE GVSMWWERGI IR

cA:063,40 M€
*UIGXMIW 2\2@@ | Collaborateurs

24 implantations a I'étranger

marché, appuyée par des reconnaissances comme

53 agences en France

4 meétiers : Overseas, Overland, Logistics,
Industrial Projects

NOS MARQUES, NOS EXPERTISES.

) DL

" 6 omornans
2 DIMOLOG

Notre croissance est constante et réfléchie. Au fil

des années, nous avons intégré des marques fortes

IX VIGSRRYIW TSYV PIYV I\NTIVXMWI
nous a permis de consolider notre position parmi

les leaders frangais du secteur. Notre volonté de
préserver l'identité unique de chaque marque en
respectant son histoire, sa culture et ses spécificités
faconne notre singularité. Ce respect des différences

a renforcé un capital immatériel essentiel et stimulé
'engagement et la motivation de nos équipes. Car

nos collaborateurs sont les premiers moteurs de la
TIVISVQERGI HI GLEUYI IRXMX3 IX H
global du groupe.

D) CMAmrmmurons

6 DIMOTRANS
Group

CUALITAIRASEA |

AaLIS

#

Qi Solutiog_g

Notre force repose sur la diversité et la

GSQTP3QIRXEVMX?3 HI RSW UYEXVI Q3XMIVW TVMRGMTEY\c
Overseas, Overland, Logistics et Industrial Projects.

Cette polyvalence nous permet de proposer des

WSPYXMSRW GSQTP2XIW HI XVERWTSVX IX HI PSKMWXMUYI
EHETX3IW EY\ FIWSMRW PIW TPYW GSQTPI\IW HI RSW
clients, en France comme a l'international.
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Notre mission,
notre vision,
nos valeurs

Dans un secteur logistique en perpétuelle mutation,
mission et vision structurent I'action de DIMOTRANS

3SW GLMUVIW GSROVQIRX RSXVI TSWMXMSR JSVXI Gupy Bipn plus que de simples intentions, elles

incarnent notre identité, traduisent nos engagements

RSXVI GPEWWIQIRX SYyGMIP TEVQM PIW XVERWTSV Xéeglgyenynotre trajectoire.

WIPSR PIW *GLSW
NOTRE MISSION

ous la vivons au quotidien. Elle se traduit par
N la participation a la performance de nos

GPMIRXW IR SUVERX HIW WSPYXM

et de logistique simples et adaptées, garanties par
I'engagement et le professionnalisme de nos équipes.

Cette mission est le cceur battant de DIMOTRANS Group
IX WNTVMQI RSXVI VEMWSR HY XVI

EY HIP2 HY WMQTPI XVERWTSVX HI

NOTRE VISION

otre vision est de devenir le partenaire
N préféré de nos clients en contribuant a une
R Hsup¥ly ehRivtaspe¢tdeuse du monde dans
lequel nous vivons.

(IPE WMKRMGlI HIZIRMV YRI V3J3VIRGI TE&
KV-GIl @ PTIN\GIPPIRGI IX 2 PE GSRUERGI UY

3 SY Gett& &bitibn Ma HeEpair &R d\hotre engagement pour
Q EONG BupRyH dhaln | ispectRebide\Wdans laquelle notre

STXMQMWSRW PIW Y\ VEXMSREPMW S RuMetr o0&/ reBpo8abilEVigreny taug sensesskR W
de la valeur ajoutée. La performance de nos clients est
indissociable de la nbtre. Pour y parvenir, nous nous
appuyons sur la simplicité et la capacité d’adaptation.

Cette responsabilité s'incarne dans notre volonté de
VIWTIGXIV EZIG VMKYIYV PIW I\MKIRGIW
chaque client. Qu'il s’agisse de la qualité des prestations

(respect des délais, intégritt des marchandises,

tracabilité), de la sécurité des produits ou de la

conformité réglementaire, notamment pour le transport

HI QEXM2VIW HERKIVIYWIW 3SYW MRX3K\V
H2W PE GSRGITXMSR HI RSW WSPYXMSR\
respect a chaque étape. Notre engagement s'étend

aussi a la réduction de notre impact environnemental,

a travers l'optimisation des trajets et la baisse des

émissions.

Cela implique une écoute attentive de nos clients, une
GSQQYRMGEXMSR XVERWTEVIRXI]I YR TMI
une gestion proactive des incidents.

En alliant performance logistique de pointe et
responsabilité environnementale et sociale,
DIMOTRANS Group se positionne comme un partenaire

engagé au service de la réussite de ses clients. Notre

mission et notre vision ne sont pas des intentions
EFWXVEMXIW IPPIW KYMHIRX EY UYSX
TSYV RSYW SVMIRXIV ZIVW PYI\GIPPIRC
responsable.
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MISSIONS & EXPERTISES

Optimiser les transports terrestres nationaux

et internationaux de nos clients

Nous concevons des plans de transport personnalisés

TSYV QE\MQMWIV PJIYGEGMX?3 V3HYMVI PI
les délais.

Notre strategie
pour une
performance
durable

40VMV HIW WSPYXMSRW HI XVEtEFMPMX?3
et de retour d’informations

Nos outils avancés assurent un suivi précis de chaque

envoi et une communication proactive sur ['état

des acheminements, parce que la transparence est
essentielle.

Ep 8(’/%"[3%%[-?%5\7?!““”5 durables

Nous nous engageons a intégrer des pratiques et des
technologies plus respectueuses de l'environnement

Sy ﬁﬁn& anZgPFéa (&{1;( de transport terrestre. Cela inclut
'optimisation ‘des chargements, la réduction des
OMPSQ2XVIW & ZMHI IX PTIN\TPSVEXMSR F
TSPPYERXW EGOR HI GSRXVMFYIV &8 PE XV

Une nouvelle phase de croissance s'ouvre pour NOS METIERS, du sec
DIMOTRANS Group, portée par un plan stratégique NOS SAVOIR-FAIRE ez1cTEVW Hi aa
EYHEGMIY\ IX EQFMXMIY\ @ LSVMASR (SRWXVYMX HERW
PE GSRXMRYMX? HI PTL3VMXEKI HIW JSRHEXMYWWREWTEERIRMWIYRI KEQQI GSQTP2XI| HI WSP X VSVXMIV UEFPTW TX )
a VIRIJSVGIV HYVEFPIQIRX PE TIVISVQERBIGHEG KWSIXTWYR QIWYVI  XIP IWX PISFNIGXMJ HY YIRBYW TIVQIX
GSRNYKYERX I\GIPPIRGI ST3VEXMSRRIP Bilier dle S0fél $@¢lel WIMOTRANS Group capitalise YMH X WESAN CNMLA N rernarionar
développement élevés. sur la complémentarité de ses métiers pour couvrir
'ensemble de la chaine de valeur logistique. Il est ® PIYVW NMKIRGIW PIW

ette stratégie repose sur quatre piliers SVKERMW?3 EYXSYV HI UYEXVI "YWMRIWW 9RMXW DIMOTRANS
1 JSRHEQIRXEY)\ RSYVVMW T BV¥erseasP lppistics\eMridiustrial Projects. Global Transport

d’innovation et la capacité d’investissement
HY KVSYTI PINTIVXMWI HI WIW Q3XMIVW EY WIVZMGI M KEVERXMX PE O0YMHMXs? J

d’un accompagnement client sur mesure et de haute WXMUYIW XIVVIWXVIW

qualité; I'accélération de la transformation digitale;

PE TSYVWYMXI|I HI WE TSPMXMUYI HI
et la Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE),
placée au centre de la démarche.

Ces piliers forment le socle sur lequel construire
PTEZIRMV HI ).2487&3 ,VSYT IR EPP
ST3VEXMSRRIPPI MRRSZEXMSR XIGLH
stratégique et contribution active a la lutte contre le
changement climatique.

Ce plan incarne la volonté du groupe de concilier

croissance et impact positif sur la société et
I’environnement. Il trace une feuille de route pour

les investissements et initiatives nécessaires a la
réalisation de ces ambitions. Il assure une mise
en ceuvre efficace et mesurable de la stratégie

a long terme. En placant la RSE au coeur de son
développement, DIMOTRANS Group affirme une
vision ou performance économique et responsabilité

sociétale se renforcent mutuellement, au bénéfice de

I'ensemble de ses parties prenantes.

Partenaires : Dossiers
européens /mois
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MISSIONS & EXPERTISES
ATXMQMWIV PIW Y\ MRXIVGSRXMRIRXEY\ HI RSW G

Produire des solutions door-to-door

Nous prenons en charge les maillons Overseas (air,

QlvV HSYERIW XIVVIWXVIW JIV VSYXI|I UYZMEP W
ports et aéroports sur les cing continents.

WM )r(o'&oa% vne Soglstgw mtﬁrnatlonale responsable
Dans la continuité de notre engagement global, le

W dlﬁ@ilitﬁ %§$E%Frations intercontinentales. Nous

nous attachons a optimiser en permanence nos chaines
d’approvisionnement mondiales en privilégiant des
solutions a faibles émissions, telles que le fret maritime
optimisé ou le développement du transport multimodal
x s {IEBE (0Pl 125t Reginent
KIRG-'i A% H_ll R; VI INTIVXMWI RSYW INTPSVSRW EGX
l'usage de carburants alternatifs et de technologies
innovantes pour réduire Iimpact environnemental de

y 3
RSYV\?S%NIVU(S(I\XEHVIMIRW IX QEVMXMQIW 11SENIGXMJ IWX

GMa B%f?wanggl Ig%raﬂoprfelle, respect des délais et
TEYRNBE

s p § émgﬁ %IEP‘I]IQTVIMRXI GEVFSRI EGOR HI GS
une logistique internationale plus responsable et
durable.

W WIRWMFPIW [X

4 )
QUALITAIRSSEA
AOLIS 9 DL

- J

~

I |
Agences en | Agences
France et en Asie
au Maroc

kB O

Personnes

kYQowu k QU

) Tonnes
Teu's transportées
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Q3XMIV 4ZIVWIEW MRX2KVI TPIMRIQIRX PIW IRNIY

MISSIONS & EXPERTISES

Optimiser les opérations logistiques de nos clients
Nous optimisons les opérations logistiques de
nos clients BtoB et BtoC en créant de la valeur sur
6PgIRWIQFPI HIW ST3VEXMSRW UYM RSYW
contr6les Qualité, le conditionnement, le stockage,
R Sl\eﬁ praéBal\rfgogﬁ \R/e commandes, la pfarsonnalisation
des produits et les transports associés sont autant
HINTIVXMWIW UYl RSYW EHETXSRW 2 GL

M RYE LG | x

S8VERWJISVQIV PIYVW H30W PSKMWXMUYIW
en avantage concurrentiel

IR X :?%WH@I_%I%WA\% FSR3GGMIRX HYYRI INTIVXI
HI RSXVI GETEGMX3 @8 XVERWJSVQIV PIlYV
en avantages concurrentiels durables sur le marché
francais.

IR

PI PY\I -
S’orienter vers une logistique

v\ |gaego\tmﬁ/a.t.)l1'?2t=Stgpwvante o N
La durabilité guide nos opérations au quotidien, comme
RSW MRRSZEXMSRW 3SYW RSYW IRKEKI!
a réduire [I'empreinte environnementale de nos
TPEXIJSVQIW PSKMWXMUYIW IX HI RSW
par l'optimisation des consommations énergétiques
(éclairage LED, gestion intelligente des batiments) et
par une gestion rigoureuse des consommables, des

équipements, des déchets et du recyclage.

Nous encourageons également le recours a des
WSPYXMSRW HI XVERWTSVX HI TVS\MQM X3
objectif est de conjuguer performance opérationnelle,

innovation technologique et engagement

/) DIMOLOG

D/IMOTRANS Group

environnemental pour une logistique d’entrepdt et de
distribution plus respectueuse.

Ko Cm

ersonnes

k™~ 0O
MV

Pdles
régionaux de surface
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MISSIONS & EXPERTISES

Sécuriser et orchestrer les transports exceptionnels

Nous sécurisons les transports de masses indivisibles

et/ou hors gabarit pour nos clients. La gestion des

EYXSVMWEXMSRW WT3GMOUYIW PE QMWI IR TP

8 5 7tr4';1;1§[§_<%rts Edlgptes, des moyens de levage appropriés
W

| | M H I X EKI 3UYMT3W% WSRX EYXE
vsNI&x W WYw& ﬁwRXMX\é SGO v “ WS
GSQTPINMX3 YI'RSYW WEZSRW K3VIV IX SVGLIWXV

MRHYWXVMIPW |
ATXMQMWIV G

de transport intégrée
W VI3 YXMJVFRT;V$&IL| MRX2KVI YRI MRK:RMIVMI HI XVERH
LT Ic{?wlgﬁ I!.ér]_:eFc;%?vel'rﬁ\tion rigoureuse avec toutes les

parties prenantes, et une connaissance approfondie
VaT Sdlss‘_'rg/qlelg%nt%i@%nalti%r\?les et internationales. Elle

| Vﬁ?@'?t- ﬁzr)%'ff‘ﬂtﬁn geRchaque projet, de la phase de
MR%§VRI I;%MS&IVVI%M&WEPI NYWUYf{2 PE PMZVEMWSR

Eé?égblf'EMVsBWV IRZMVSRRIQIRXW PIW TPYW I\MKIER

I W

U
X H
LEUYI TVSNIX TEV YRI MRK:RMIVMI

Proposer des solutions durables
IX W3GYVMX3 .RX3KV3] TSYV PIW TVSNIXW GSQTPI\IW
*\GIPPIRGI ST3VEXMSRRIPPI KIWXMSR HIW VMWUYIW IX iH
ZSRX HI TEMV +EGI @ PE GSQTPI\MX3 IX EY GEVEGX?2V
normes de nos opérations, la sécurité au travail constitue
une prioritt absolue. Chaque étape d'un projet, de la
TPERMIOGEXMSR NYWUYf2 PYI\(GYXMSR WYV WMXI| JE
protocoles stricts, d'études de faisabilité détaillées et d'une

GSSVHMREXMSR VMKSYVIYWI IRXVI XSYW PIW MRXIVZIR
6 Dr m.,m garantir des environnements de travail sécurisés.
*R TEVEPP2PI RSYW MRX3KVSRW PE HYVEFMPMX?3 IR
EGXMZIQIRX PI XVERWTSVX QYPXMQSHEP JIVVSZME
QEVMXMQI H2W UYl PE JEMWEFMPMX?3 PI TIVQIX TSY
LSVW KEFEVMX 1fSTXMQMWEXMSR HIW MXMRS3:VEM
cette démarche pour limiter I'empreinte carbone de
GIW XVERWTSVXW IN\GITXMSRRIPW 3SXVI SFNIGXMJ
maitrise technique, sécurité optimale et performance
environnementale pour des projets industriels plus
responsables.

N 1
k © O Sites en MY

Personnes ’ France de surface de surface
et USA en France aux USA
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UNE POLITIQUE
DE CROISSANCE EXTERNE

e second pilier de notre plan stratégique Notre approche permet également d'accroitre la
L VITSWI WYV YRI TSPMXMUYI HI G V3édance/ HR @Gdupé XsL¥ Bels marchés clés, alignant
V3ugsGLMI IX GMFEP3I *PPIl IWX &S BRefiditioisSaved ses objectifs de développement
soutenir le développement du groupe et renforcer son HYVEFPI IX HYfI\GIPPIRGI ST3VEXMSRRIPPI )ERW YR WIGXIYV
positionnement dans la logistique durable. IRGSVI JVEKQIRX3 PI KVSYTI WIEXXEGLI 2 MHIRXMQOIV HIW

TEVXIREMVIW WXVEX:KMUYIW HSRX PIW EGXMZMX3:W GSQTP2XIRX
*PPI E TSYV SENIGXMJ HI V3TSRHVI EY\ BOOR RBXIMV KXW &SPWWM RRRVRX WE ZMWMSR HTYR WIVZMGI PSKMWXMUY I

IR SUVERX HIW WSPYXMSRW EHETX?3|Wtégé.PIYVW FIWSMRW
pour I'ensemble de leur chaine logistique, tout en

H3ZIPSTTERX RSW WIVZMGIW TSYV VIu3XIV TPIMRIQIRX PIW
ambitions RSE du groupe.

3SXVI TSPMXMUYI HI GSRUY ' XI GSQQIVGMEPI WSYPMKRI YRI
volonté de participer a la performance de nos clients.

Nous nous appuyons sur la force de nos synergies et la

complémentarité de nos quatre métiers pour devenir un

acteur clé de leur développement. Notre approche vise

a renforcer notre position sur le marché en développant

RSW ZSPYQIW HYEUEMVIW EZIG PIW GPMIRXW I\MWXERXW 3SXVI
recherche constante d’innovation pour gagner en agilité

et en qualité de service est un atout pour accompagner

leur transformation.

ACCELERER LA TRANSFORMATION
DIGITALE

IMOTRANS Group place la transformation
D numérique au cceur de ses priorités. Ce pilier
de notre plan stratégique fait de I'innovation

et des investissements technologiques des moteurs
II'—;J___ clés de sa croissance. Notre objectif est d’améliorer

e

pe— R L

g environnemental du groupe.

GSQTP3QIRXEMVIW

« La digitalisation des fonctions support,
qui favorise la mutualisation des ressources et

par la donnée renforce notre performance globale et
stimule les synergies entre nos métiers.

e La numérisation des processus opérationnels,
déployée dans chaque Business Unit, qui permet

innovantes, plus accessibles et plus agiles pour nos
clients.

véritable moteur de cette transformation. En valorisant la
donnée comme un actif stratégique, nous construisons
une logistique plus performante, connectée et durable.

18 «DIMOTRANS Group/ Rapport RSE 2024

" N iy PITIYGEGMX3 ST3VEXMSRRIPPI XSYX VEZHYMWERX PITMQTEGX

3SXVI XVERWJISVQEXMSR RYQ3:VMUYI WYV HIY\ ENIW

PITNTPSMXEXMSR HIW HSRR3IW &2 KVERHI 3GLIPPI (I TMPSXEKI

HIIRVMGLMYV RSXVI SuVIl HI WIVZMGIW TEV HIW WSPYXMSRW

(IXXI EQFMXMSR VITSWI WYV PTI\NTIVXMWI RSW SUYMTIW .8

“ La croissance externe est un levier
stratégique pour DIMOTRANS
Group. C’est le moyen d’acceélerer
notre vision d’'une logistique intégrée
et durable. Chaque acquisition

est un choix délibére

et une opportunité pour enrichir

nos capacités, consolider

notre présence sur des marches clés,
et intégrer des expertises

qui réepondent précisément

aux besoins évolutifs de nos clients,
tout en accélérant nos engagements
RSE.”

MARCO FUSCO
DIRECTEUR DE LA STRATEGIE
DIMOTRANS GROUP
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DEPLOYER NOTRE STRATEGIE
DE LEADERSHIP

DIMOTRANS Group et constitue un vecteur
essentiel de sa performance. Notre histoire,
QEVUY3l TEV PE GVSMWWERGI INXIVRI [TWX
de nos entités, de leurs principes et de leurs approches. Un I
é L

I e leadership est au coeur de la culture de

WSGPI GSQQYR YRMX Pl KVSYTI PTIRGS)
de nos managers a incarner les valeurs essentielles

et & promouvoir les ambitions de développement de
I'entreprise.

Cette approche du leadership est un pilier de notre
stratégie qui vise a construire une organisation solide,
responsable et performante, ou chacun se sent valorisé et
engagé. Aujourd’hui, pour accompagner sa transformation
et renforcer la cohésion managériale, DIMOTRANS Group
s'engage dans une stratégie de leadership structurée,
partagée et alignée avec ses ambitions. Elle vise a
continuer de faire de chaque manager un acteur clé de la
transformation, capable d'inspirer, de fédérer autour d'un
TVSNIX GSPPIGXMJ EQFMXMIY\ IX HI GV3I
IRZMVSRRIQIRX HI XVEZEMP TSWMXMJ 11

MRGEVRIV RSW ZEPIYVW KYMHIV PIW 33U
favoriser la responsabilisation et nourrir une culture de
collaboration, de reconnaissance et de performance.

(IXXT WXVEX3KMI WI XVEHYMX GSRGV2XIQIHf
de principes de leadership communs, co-construits avec
PIW 3UYMTIW & XVEZIVW Pl TVSKVEQQI n 8S
la volonté de construire une culture partagée, inclusive et
performante, dans laquelle chaque collaborateur trouve sa
place et contribue pleinement au projet collectif.

«TOUS DIMO » : e
UN PROGRAMME FEDERATEUR

*R 6 6 ).2487&3 ,VSYT E PERG?3 | 8Bobiligation et [évolution des équipes.

DIMO», un projet d'entreprise structurant congu (I TVSGIWWYW KEVERXMX UYIl PI

TSYV VIRJIJSVGIV PTEPMKRIQIRX EY X@anhagéridux soit RRhYpWidde avec les attentes du

communes et batir un socle managérial partagé. terrain, porteurs de sens et adaptés aux réalités

(I TVSKVEQQI VITSWI WYV HIY\ EQFM x¥pératomiel@s vV X1W

ancrer les nouvelles valeurs du Groupe — RESPECT,

ENGAGEMENT, SOLIDARITE, AGILITE— dans le 11 TVSKVEQQI WITEGGSQTEKRIVE

quotidien de tous les collaborateurs, et construire d'outils de communication, et d’'une intégration

GSPPIGXMZIQIRX YR V3J3VIRXMIP HI P IcardrieieWwdans TleM RrétifueRk RH : recrutement,

par 'ensemble des managers. évaluation, développement des talents. Des
indicateurs permettront de suivre I'appropriation des

n 8SYW ).24 ~ IWX YRI H3QEVGLI THB#seum &t drin&pedda programme, tels que le taux

MQTPMUYERX TPYW HI & G S P P E F S \WE Xanticipationy Kengagementt! tles collaborateurs

toutes les entités. Ensemble, ils co-construisent les ou encore |'évolution des pratiques managériales.

principes qui guideront demain 'accompagnement,
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Gouvernance

COMITE EXECUTIF

ITYMW EZVMP PE H3OGRMXMSR | X BEnEa@ridantl ld Rolabortidn et I'échange d'informations,
D de nos orientations stratégiques reposent Pl (SQI\ NSYI B3KEPIQIRX YR V¢ Pl ITWWIRXI
WYV YR (SQMX3® I\3GYXMJ (SQI\ HREI@RBUVIQIRX HI W]RIVKMIW [IRXVI PIW

IX NT3VMQIRX3 MP IWX ERMQ3 TEV RSXVI forididns &l stieks3 &2 gidupe. Cela permet une plus

Laurent Parat. Pivot de notre gouvernance, ce comité assure KVERHI GSL3WMSR IX IyGEGMX3® HERW PE V

la cohésion entre notre vision globale et la réalité du terrain. SFNIGXMJW GSQQYRW 1IW H3GMWMSRW IX *
alimentent directement le Comité stratégique, garantissant

(SQTSW:3 HI QIQFVIW Pl (SQI\ V3IYRMX UYEXPH IBMVYEEXKRGLMWX PE GSRXMRYMX?3 HI RSXVI T

de métiers et cinq directeurs de fonctions support. Cette terme.

GSQTSWMXMSR 3UYMPMFV3l KEVERXMX YRI VITV3WIRXEXMSR GSQTP2XI

HI RSW EGXMZMX3W IX HI RSW NTIVXMWIW BtRixtUxéRIMur e (@S &tonomes et décentralisés,

réunit au moins une fois par trimestre pour remplir ses missions cette organisation du groupe favorise agilité et réactivité.

JSRHEQIRXEPIW H3ORMV PIW KVERHIW SVMIREEXM SFAW BERERGYRVEMRXWM VITSRHVI EY\ W
stratégiques de DIMOTRANS Group, superviser leur mise en QEVGL3W PSGEY\ XSYX IR VIWXERX EPMKR:
ceuvre, évaluer et anticiper les risques, et discuter des projets PIW SFNIGXMJW HY KVSYTI (I QSH2PI YRMU
majeurs en cours ou a venir. Les directeurs de métiers, grace HI GSRNYKYIV TVS\MQMX3 GPMIRX IX TIVJ¢
a PIYV NTIVXMWI WT3GMOUYI IX PIYV GSRR E MetWERR @tenBEohTodSslediie Hhbtee a l'innovation, a la

du terrain, apportent un soutien essentiel et s'assurent de VIWTSRWEFMPMX3 IX 2 PTI\GIPPIRGI ST3VEXM

VETSRHVI EY\ FIWSMRW HI PIYVW GPMIRXW IX TEVXMIW TVIRERXIW

Laurent PARAT
DIRECTEUR GENERAL

Arnaud LINGELSER

DIRECTEUR GENERAL ADJOINT
DIRECTEUR ADMINISTRATIF

& FINANCIER

Bruno KENNER
DIRECTEUR GENERAL
DT PROJECT

Bruno GUILLEN
DIRECTEUR GENERAL
GLOBAL TRANSPORT

Marco FUSCO
DIRECTEUR
DE LA STRATEGIE

Christophe BUISSON
DIRECTEUR GENERAL
OVERSEAS

Céline CHATELAIN
DIRECTRICE
QHSE / RSE

Jérome FLORIACH
DIRECTEUR
DES RESSOURCES HUMAINES

Christophe TCHORDJALLIAN
DIRECTEUR GENERAL
LOGISTICS

Eve CHARDRONNET

DIRECTRICE DU DIGITAL
(42*< 6 6 & CHIEF TECHNOLOGY OFFICER

Agemoyen: & 0O ERW
5SYVGIRXEKI LSQQI JIQQILSQQIW 6 JIQQIW

Ancienneté moyenne dans le secteur du transport et de la logistique : 6 ERW
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COMITE STRATEGIQUE “ Chez DIMOTRANS Group,

e Comité stratégique occupe une place # intégl‘el’ la geStiOI’] des risques
L GIRXVEPI HERW PE H33ORMXMSR |X'P| N
grandes orientations de DIMOTRANS Group. a notre gouvernance est

E ]
Il facilite le partage d'informations stratégiques,

RSXEQQIRX WYV PIW TVSNIXW HI GVSMWWER
veille a I'évolution de notre plan a moyen et long terme.

fondamental. C’est notre boussole
stratégique qui nous permet
d’anticiper I'incertitude

I W3VMI HI VMWUYIW i

et de sécuriser nos actifs.

Cette approche proactive

x vestda ¢l@ demotre robustesse

BVMXEFPI MRWXERGI HI V3UI\MSR MP GS
HY3GLERKI TVMZMP3KM?3 EYXSYV HIW GLSM\
PIEZIRMV HY KVSYTI EGUYMWMXMSRW TE
initiatives clés au service d'une croissance durable. I
assure également un lien fort et transparent entre les

EGXMSRREMVIW IX PE HMVIGXMSR I\3G M EXMS/&YVAl—'ZV&\?El‘I\“NIN%NEOTMU,%«EA

et de notre croissance durable
dans un monde en constante
mutation.”

cohérence de notre stratégie globale.

5VSIWMH?3 TEV EPZEXSVI &PEMQS TV3W
de DIMOTRANS Group, le Comité se réunit trois fois

par an. Il rassemble Laurent Parat, Directeur général,

les actionnaires du Groupe, ainsi qu’Arnaud Lingelser,
Directeur général adjoint, membre permanent. En
JSRGXMSR HIW WYNIXW XVEMX3W HIW
TIYZIRX B3KEPIQIRX “"XVI MRZMX3W
discussions.

ARNAUD LINGELSER
DIRECTEUR GENERAL ADJOINT
DIRECTEUR ADMINISTRATIF

| &RISANCIER
DIMOTRANS GROUP

PTI

GESTION DES RISQUES

IQIR
notre démarche de pérennité et de résilience, PE
HERW YR GSRXI\XI 3GSRSQMUYI IX

HI TPYW IR TPYW GSQTPI\I

I a gestion des risques fait pleinement partie de

5SYV V3TSRHVI & GIW IRNIY\ RSYW
TPEGI TPYWMIYVW MRWXERGIW H3ZHM
PITERXMGMTEXMSR IX PE QE!XVMWI H
susceptibles d'impacter notre activité. Ces structures
nous permettent d’adopter une approche proactive,
fondée sur une veille constante et une évaluation
V3KYPM2V| HIW QIREGIW HERW HIW HSQH
clés.

SR

EPM

*R GVSMWERX INNTIVXMWIW IX EREP]
construisent des scénarios d'anticipation et déploient

HIW TPERW HI QMXMKEXMSR EHETX3W 11YV QM
continuité de nos activités, protéger nos actifs et saisir les
opportunités dans un environnement incertain.

PE

SG

3SXVI EQFMXMSR IWX GPEMVI VIRISVG
face a limprévu et a prendre des décisions éclairées.

Cette gestion intégrée des risques couvre notamment

PIW IRNIY\ HI GSRJSVQMX3 HI TSPPYXM
WSGMEPI EMRWM UYIl GIY\ PM3W EY\
Elle s’inscrit dans une démarche d’amélioration continue

qui sécurise notre développement et alimente notre
performance durable.
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GOUVERNANCE ETHIQUE
ET COMPLIANCE

otre gouvernance éthique est placée sous
N 'animation du Directeur de la Compliance
groupe, avec I'appui d'un Comité Compliance

présidé par le Directeur général — incarnant ainsi la plus
LEYX]I MRWXERGI HZGMWMSRRIPPI IR QEXM2V|I HIMRX3KVMX3

Ce comité veille a la bonne application des valeurs

IX HIW TVMRGMTIW :3XLMUYIW H3GRMW HERW PIW TSPMXMUYIW
MRXIVRIW HY KVSYTI )SX3® HYYR V2KPIQIRX MRX3VMIYV IX
HTYR W]WX2Ql HI HSGYQIRXEXMSR JSVQEPMW?3® TVSG2zW
ZIVFEY\ MP WI V3IYRMX EYWWM WSYZIRX UYIl R3GIWWEMVI [IX
au minimum une fois par mois, pour garantir un pilotage

VMKSYVIY\ HIW IRNIY\ HI GSRJSVQMX?3

Le dispositif de prévention de la corruption y fait I'objet

d’'un suivi régulier, incluant la gestion des alertes

professionnelles via la politique lanceurs d’alerte. Plus

largement, le Comité traite I'ensemble des questions

PM3IW & PI3XLMUYI| HIW EUEMVIW VIWTIGX HY HVSMX HI PE
concurrence, protection des données personnelles

IX GSRJSVQMX3® EY\ V3KPIQIRXEXMSRW REXMSREPIW IX
internationales. Cette instance stratégique assure ainsi

une gouvernance responsable, cohérente et alignée

avec les engagements du groupe.

GOUVERNANCE RSE

ITYMW 6 64 ).2487&3 ,VSYT E
D WMKRMIGEXMZIQIRX VIRJSVG3 WSR IRKEKIQI
IR QEXM2VI HI VIWTSRWEFMPMX3 WSGM:3XEFPI

environnementale. La Direction générale a porté les
IRNIY\ 7 * EY TPYW LEYX RMZIEY HI PTSVKERMW:
EYVQERX PIYV VPl WXVEX3KMUYI

o 2oy FENBa de a 1

==
VW

i
Cette ambition s'est traduite par la création d'une e R ' v ﬁ
YMVIGXMSR 7 * 6- * MRX3KV3l EY (SQMX3 I\3GYXMJ HIT g A
6 6 E QMWWMSR H30RMV IX TMPSXIV PE JIYMPPI HI
du groupe, en coordination étroite avec les directions
meétiers et les fonctions support. Elle veille a I'intégration
GSL3VIRXI HIW SENIGXMJW 7 * HERW Pl QSH2PI HYEUE
les opérations de I'entreprise.

(LEUYI QIQFVI HY (SQMX3 I\3GYXMJ IWX VIWTSRWEFPI
déploiement opérationnel de cette politique au sein de

WSR T3VMQ2XVI 2 XVEZIVW HIW TPERW HYJEGXMSR G
EWWYVIV YRI QMWI IR &YZVI IyGEGI GLEUYI Q3XMIV
SKEPIQIRX WXVYGXYV3 YRI SVKERMWEXMSR TVSTVI H3
IRNIY\ 6- * IX 7 *
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Une approche stratégique et intégrée de la RSE
pour favoriser la création de valeur partagée

au bénéfice de I'entreprise et de ses parties
prenantes.

« Dans le secteur de la logistique,
'engagement est au cceur de toutes

nos actions. Il est 'essence méme de notre
raison d’étre dans un métier ou la proactivite,
le respect des délais, la fiabilité et la rigueur
de nos process déterminent la qualité

de service délivrée a nos clients au quotidien.
C’est 'engagement profond de nos équipes
qui contribue a tendre vers I'excellence

et créer la relation de confiance durable

et vertueuse avec nos clients. »

CHRISTOPHE TCHORDJALLIAN
DIRECTEUR GENERAL
LOGISTICS
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'analyse des parties prenantes et de la
H3O0RMXMSR HIW IRNIY\ QEX3VMIP
levier de création de valeur. Cette conviction est bien
TPYW UYYfYRI ZMWMSR (IXX]I ETTVSGLI
a2 RSXVI QSH2PI 3GSRSQMUYI *PPI
dynamique vertueuse ou chaque action peut produire
YR MQTEGX TSWMXMJ IR MRXIVRI GSQ(

l ' ne démarche RSE structurée autour de * NOS CLIENTS * NOS COLLABORATEURS * NOS FOURNISSEURS & SOUS-TRAITANTS

1fMHIRXMOUGEXMSR TV3GMWI HIW EXXIF
de nos parties prenantes nous permet d’aligner nos

actions RSE sur leurs besoins réels, renfor¢ant notre
réputation et la qualité de nos relations.

*R TEVEPP2PI PE TVMSVMWEXMSR HIW
UYM SRX YR MQTEGX WMKRMIOGEXMJ W
PIW IRNIY\ HI HYVEFMPMX3 ~ STXMQM
ressources.

Cette démarche ciblée nous permet de concentrer nos
actions la ou leur impact est le plus positif, que ce soit
IR QEXM2VI HI TIVISVQERGI 3GSRSQM

HIW GSAXW QEIXVMWI HIW VMWUYI
contribution sociale et environnementale.

S’'engager
pour

un avenir
partagé

MQTEGX WMKRMOGEXMJ WYV RSX
HI RSQFVIY\ EGXIYVW RSYW TPE « NOS ACTIONNAIRES & INVESTISSEURS « LES COMMUNAUTES LOCALES « LES AUTORITES PUBLIQUES & INSTITUTIONS
de notre démarche RSE I'engagement et le dialogue
constructif avec nos parties prenantes, qu'elles soient
MQTEGX3IW TEV RSW ST3VEXMSRW S
H3GMWMSRW (SQTVIRHVI PIYVW EXXIF
IRNIY\ GP3W IX GSRWXVYMVI HIW VIPEX
priorités.

P arce gue chacune de nos actions peut avoir un

XMZIQIRX EY| =
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ASSURER UN DIALOGUE EFFICACE

Performance RUY XIW V3YRMSRW KVSYTIW HI XVEZEMP IX GSRWYPXEXMSRW WSRX PIW
engagée =

IVGEGI EZIG RSW TEVXMIW TVIRERXIW (IW SYXMPW RSYW TIVQIXXIRX HI VI
de comprendre leurs attentes et d'intégrer leurs préoccupations dans nos processus de décision.

JERW GIX SFNIGXMJ PE HMVIGXMSR HY KVSYTI E ZEPMH3 IR Pl PERGIQIRX H
&O0R HI KEVERXMV XVERWTEVIRGI MQTEVXMEPMX3 ERSR]JQEX IX W3GYVMX3 HIW H
a un organisme tiers indépendant. En cours de préparation depuis le second semestre 2024,

sa réalisation est prévue pour le premier semestre 2025.

1E VIGLIVGLI HI TIVISVQERGI IWX YR Q<LE SY SWBWVHEXREPMANAGEMENT
Placée au coeur de notre stratégie, elle stimule notre INTEGRE AU CEUR
développement au service de nos clients, partenaires, DE NOTRE DEMARCHE

collaborateurs et est I'incarnation de notre engagement
4 créer de la valeur de maniére responsable et durable 3SXVI JWX2QIl HI 2EREKIQIRX .RX3KV3 2. [WX *R YRI H3QEVGLI WMQMPEMVI WIVE H3TPS]3l EYTV2W HI RSW GSPPEFSVEXIYV)
' Pl WSGPI HI RSXVI TIVISVQERGI 6 * IX YR SYX les attentes et les préoccupations de chacun, d’orienter nos actions RSE et de continuer d’améliorer
pour piloter nos engagements RSE. Il vise une amélioration

Indissociable des enjeux de responsabilité sociétale GSRXMRYI HI RSXVI TIVISVQERGI KPSFEPI IR S
a HIKV:W HI PISVKERMWEXMSR

notre performance.

des entreprises a tous les niveaux de notre organisation,

elle se traduit par la mise en place de systemes de 7ZITSWERX WYV GIXXI ETTVSGLI GSQTP2XI IX MRX3
management, linvestissement dans [linnovation, la la cohérence entre les décisions stratégiques et actions

promotion d’une culture d’excellence et la recherche opérationnelles, optimise rigoureusement les ressources
IX TIVQIX YRI KIWXMSR TVSEGXMZI IX IyGEGI HI

constante de 'amélioration continue. SMI nous permet d’assurer la mise en ceuvre des moyens de
maitrise nécessaires, une meilleure allocation des ressources
et le déploiement d’une dynamique d’amélioration continue
a tous les niveaux de I'organisation.

Notre systéme repose sur une analyse structurée des
TVSGIWWYW HI PTIRXVITVMWI MHIRXMOGEXMSR
HTEQ3PMSVEXMSR H3GRMXMSR HTMRHMGEXIYVW,
IX HI TIVISVQERGI HI RSW TVSGIWWYW GSQQI
(7) TSYV PE QIWYVI HI RSW TIVISVQERGIW * |
TPEGI HIEGXMSRW GSVVIGXMZIW IX TV3ZIRXMZI
WYVZIMPPERGI IX HI QIWYVI HTIYGEGMX3 SRX 3X
tels que des audits internes et des revues de direction/
TVSGIWWYW KEVERXMWWERX PE XVERWTEVIRGI

ANNE DARRICADES, RESPONSABLE RSE, HARDIS GROUP
PARTENAIRE IT DE DIMOTRANS GROUP AU SERVICE
D’UNE SUPPLY CHAIN RESPONSABLE

HSRR:IW 6 * “ Hardis s’engage activement dans la décarbonation de ses activités
*Corporate Sustainability Reporting Directive T N ", A b N 1, N x U , ApO , U ~A Z - N " N P™b N ™ A «PbbP«EAD N
L’engagement RSE de DIMOTRANS Group, porté par des données
E(EDEEELLI)_E%%ETF?SEE’NGAGEMENT et des objectifs précis, renforce cette dynamigue commune.
@EaeU"NU"%,2«EAN""NZEA ,AZ"+NCEA”"™"NpP&UN,
'‘Assurance  Qualité, Santé, Sécurité et t llaboration ré n rcle vert X in rmet d bAtiI’
L Environnement (QSE) est bien plus qu’un Pour répondre aux exigences de la CSRD el la collaboration, cree un cercie vertueux qui nous pe e e ba
simple département du groupe, elle incarne sur nos impacts ESG, le SMI nous aide & organiser ensemble une chaine de valeur p|us résiliente, plus éthique,
une ambition stratégique ancrée dans notre culture et suivre nos actions dans ces domaines. - i i R TM o~ S R R & m = - ~
d’entreprise. La direction de DIMOTRANS Group, en » @& Ne A Q e"N i N72A AP "A<"2"N NAEPNO J Use« PN
pilotant 'élaboration de la stratégie globale et Ia B Le numérique responsable et la cybersécurité étant des enjeux majeurs

H3GRMXMSR HIW SVMIRXEXMSRW GRERG NS Vids kst digdreux i _
or p
IWWIRXMIP HERW PYEGGSQTEKRIQIRX HI (1R WleEdRHahe coRSRilte dexcellence. pour nous, nous apprécions de constater que ces sujets sont au coeur

veille a la cohérence de la politique QSE a travers - de la stratégie de DIMOTRANS Group, notamment avec les efforts

Iensemble de nos sites. Santé & Sécurité au Travail: ~ .HIRXMQIV

IX QEIXVMWIV PIW VMWUYIW TVSJIWWMS déployés pour la protection des données.”

9RlI EYXSRSQMI IWX PEMWW?3l EY\ GPMER anowwirl{nswirvmementdsetrgva"sﬁr
¢ J E 0 HI TVSX3KIV PE WERX?3
IX EHETXIV GIXXI WXVEX:KMI 2 PIYV Tetée%eungwgagn

) collaborateurs.
opérationnelles, tout en respectant les procédures
JSVQEPMW?3IW (I QSH2PI KEVERXMX [ YR GSL3VIRGI

d’ensemble, tout en assurant une agilité locale. Il permet Envuronnem_ent Op".m's‘?’ notre
consommation d’énergie, réduire nos

a chaque site d'appliquer les plus hauts standards émissions, gérer nos déchets de maniére
MRXIVREXMSREY\ IR V3TSRWI EY\ I\MKIRGIW” Gresgausillg\eEprésenveyla biodiversite

HI RSW GPMIRXW IX TEVXMIW TVIRERXIW IR E{’E}té‘ik}lfiﬁe\i‘?"t“:ﬁ'l‘p’d"teé°°'°9ique
et eviter les poliutions.

durabilité.
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Bonnes Pratiques de Distribution :
une exigence santé partagée

Garantir
I'excellence
client &

la sécurité du
consommateur

VALERIE ROUGEOT
DIRECTRICE QSSE / OEA/ RSE
QUALITAIR&SEA

(LI BYEPMXEMV IE PE VMKYIYV WXVYGXYVI PIW
particulier dans le secteur de la santé. Depuis plus de dix ans, les Bonnes

Pratiques de Distribution (BPD) sont progressivement intégrées dans notre _,,
JWX2QI HI 2EREKIQIRX .RX3KV3 EZIG YR SFNIGXMJ GPEMYV KEVEI'RXMV PIMRX3KVM
XVExEFMPMX3 HIW TVSHYMXW TLEVQEGIYXMUYIW UYM RSYW WSRX GSRO3W

3VEXMSR;W UYSXMHMIRRIW,

&YNSYVHILYM GIXXlI H3QEVGLI ZE EY HIP2 HI PE WMQTPI GSRAJ\
réponse aux exigences clients : elle constitue un axe d’'amélioration continue, et

YR WMKREP JSVX EHVIWW?3 a8 XSYW PIW EGXIYVW HI RSXVI GLE*RI HI ZEPIYV
HIW '5) E VETMHIQIRX H3QSRXV3 WE ZEPIYV ENSYX3l *PP| VIRISVGI PE
nos prestations logistiques et permet également d’embarquer nos partenaires
transporteurs et handlers dans un cercle vertueux de qualité. Grace a une
XVE+tEFMPMX3 VIRJSVG3l YRI VEEGXMZMX3 EGGVYI| JEGI EY\ EP3E
HYIW\MKIRGI TEVXEK?® PE GSROERGI EZIG RSW GPMIRXW W{IWX GS

ans le secteur dynamique de la logistique,

D la satisfaction client et la sécurité du SVQMX3 [IX
GSRWSQQEXIYV GREP WSRX

JSRHEQIRXEY\ HI RSXVI ETTVSGLI HI P
Sociétale des Entreprises (RSE). Nous considérons ces
HIY\ EWTIGXW GSQQI MRHMWWSGMEFP
de notre engagement pour un service responsable
IX HYVEFPI 1E (7) MQTSWI EY\ IR
divulguer des informations détaillées sur leurs impacts
IRZMVSRRIQIRXEY\ WSGMEY\ IX HI K
nous incite a dépasser les déclarations formelles et
2 JSYVRMV HIW HSRR:3IW Z3VMUOEFPIW
notre gestion des risques et des opportunités liés a la
durabilité. Cette approche guide I'intégration de cette
philosophie dans notre chaine de valeur.

Si le cadre réglementaire est commun, chaque client présente des besoins

décliné sur mesure via une SOP (Standard Operating Procedure) dédiée pour
". 4 chaque client. Cette méthodologie permet de garantir un niveau d’excellence
LSQSK2RI XSYX IR VIWTIGXERX PIW EXXIRXIW WT3GMOaUY

Fe -

Au sein de DIMOTRANS Group, notre responsabilité NOS ENGAGEMENTS
IRZIVW Pl GSRWSQQEXIYV GREP IWX HRVLGXLAIRXCRNITE
RSXVI WIWX2QI HI QEREKIQIRX HI PE UYEBBEMXQANFOWNEAKMGY P I
EYXSYV HI PE QMWI IR &YZVI HI WXERHEVHW VMKSYVIY\ IX

Sécurité alimentaire
La méthode HACCP se déploie
sur le terrain

EHETX3W EY\ I\MKIRGIW HI RSW GPMIRXW, RS$MRIW XIPPIW

que les Bonnes Pratiques de Distribution (BPD), Hazard Sensibiliser nos collaborateurs

Analysis Critical Control Point (HACCP) pour les produits aux enjeux de la sécurité

EPMQIRXEMVIW IX *GSGIVX WSRX H3TP SN Eo%alfﬁ,ofg'[tfaﬁto%fé%ﬁ%s JANIRA TORREGROSA
- RESPONSABLE QSE

la sécurité et la qualité des produits tout au long de la
chaine logistique.

Mettre en place
des procédures rigoureuses
Ainsi, la satisfaction client et la sécurité du J3GRMV HIW TVSXSGSPIW GPEMVW

DIMOTRANS LOGISTICS

*R NYMPPIX PIW 3SUYMTIW PSKMWXMUYIW HY W M2

consommateur deviennent des indicateurs clés de pour la manipulation, le stockage a la méthode HACCP — une étape décisive pour consolider la sécurité
RSXVI TIVISVQERGI 7 * VIU3XERX RSXVI E TPERySpart dgs produits sensibles. alimentaire au sein de la chaine logistique.
3

v TS,R HVI _E Y\ E X X I_ RXIW H l, R_S W TEVXMIW TVIRE H_x TWeoR b Y_ A — L'approche HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point) repose sur une

en réduisant les impacts négatifs de nos opérations. Inv_estlr dans des équipements Q3XLSHSPSKMI VMKSYVIYWI EJMR HI TV3ZIRMV 3P
et _|r_1frastruct'ure_s adaptées ) biologiques, physiques ou chimiques susceptibles de compromettre la
Ut|_||ser des equements_et de§ teghnologles sécurité des produits alimentaires. Elle structure désormais I'activité de
qui permettent de garantir la sécurité deux sites stratégiques : Pusignan et Saint-Ouen I'Aumone.

des produits (maintien des températures,
systemes de tracgabilité, etc.).

Collaborer avec nos partenaires
Travailler en étroite collaboration
EZIG RSW JSYVRMWWIYVW IX RSW GPMIR
pour assurer la sécurité des produits 3

tout au long de la chaine.

A Pusignan, la démarche a été initiée a la demande d’un client, spécialisé
dans I'agroalimentaire. A Saint-Ouen 'Aumone, la méthode HACCP a été mise
en place de maniere volontaire dans une logique pro-active d’anticipation
des besoins clients et de structuration.

(IXX]I QSRX3*l IR GSQT3XIRGI WI XVEHYMX TEV YRI €
TVSXSGSPIW HI RIXXS]JEKI GSRXV¢PIW WIWX3QEXN
procédures, et implication active des équipes a chaque étape de la chaine
PSKMWXMUYI I1fSENIGXMJ IWX GPEMV KEVERXMY
GSRJIJSVQMX3 HIW TVSHYMXW QERMTYP3W
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Fiabilite

Dans un contexte ou les attentes en matiére de du -
rabilité ne cessent de croitre, les entreprises doivent
s’engager. Chez DIMOTRANS Group, I'excellence opé -
rationnelle rime avec responsabilité sociétale, portée
TEV YRI H3QEVGLI 6 * IN\MKIERXI IX GIVX

BATIR LA CONFIANCE

ans un environnement économique et
WSGM3XEP HI TPYW IR TPYW WIH
HI HYVEFMPMX?3 PE GSROERGIGE
un point essentiel. Les parties prenantes — clients, ;
investisseurs, collaborateurs, et société civile -
attendent des engagements concrets et mesurables
IR QEXM2VI HI 7TIWTSRWEFMPMX3 SGM?3
(RSE).

(SRWGMIRXW HI GIXXI I\MKIRGI RSYW
et la transparence au cceur de notre stratégie. Depuis
de nombreuses années, notre engagement en faveur
de I'amélioration continue de notre performance
se traduit par I'intégration durable des principes de
6YEPMX?3 -]KM2zRI 3GYVMX?3 IX *RZMV 9
sein de toutes nos activités.

Cette volonté se manifeste par [l'obtention de
GIVXMOUGEXMSRW VIGSRRYIW *PPIW
PTINGIPPIRGI ST3VEXMSRRIPPI HI PE
satisfaction client et de la responsabilité sociétale
WMRG2VI HI ).2487&3 ,VSYT

+MH2PIW & RSW ZEPIYVW JSRHEXVMC -
engagements et de satisfaction client, nous avons
franchi une nouvelle étape en 2024. Cette année
QEVUY!I Pl H3TPSMIQIRX HIYR W]WX2Q | G
MRX3KV3 GSRJSVQI EY\ RSVQIW . 4
environnementale) et ISO 45001 (santé et sécurité au
travail) sur 'ensemble de nos métiers.

Cette démarche ambitieuse vise & harmoniser les
pratiques internes, a garantir un niveau élevé de
performance, tout en conservant l'agilité nécessaire
TSYV V3TSRHVI EY\ WT3GMOGMX3W HI G
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ECOVADISY :
UN INDICATEUR
DE NOTRE EXCELLENCE RSE

L'EXCELLENCE RECONNUE
PAR DES CERTIFICATS
ET LABELS INTERNATIONAUX

ISO 9001 — Management de la qualité
1E GIVXMIUOGEXMSR . 4 KEVE
DIMOTRANS dispose d'un systeme de
management  centré  sur  |'amélioration

continue de ses processus dans le but de
WEXMWJEMVI WIW GPMIRXW (I G
assure des prestations de transport et de

logistique homogénes et rigoureuses, en

mettant l'accent sur I'écoute client et la

recherche de [lexcellence opérationnelle.
L'ensemble des métiers du groupe dispose de

GIXXlI GIVXMUIGEXMSR IR +VERGI

' SILVER | Top 15%

ecovadis

Sustainability Rating

ISO 14001 — Management environnemental
*R RSYW EZSRW PERG?3 Pl H3TH
PE RSVQI . 4 HERW PTIRWIQFH
EGXMZMX3W 4FNIGXMIJ VEHYMVI
environnementale, limiter les  émissions
polluantes, optimiser nos ressources et

assurer une gestion responsable des déchets.
1E K3R3VEPMWEXMSR HI GIXXI Qmmm Note 75/100
XSYW RSW Q3XMIVW IR QEVU MWE YRI Top 6 %

SXETI WMKRMUOGEXMZI HI RSXVI
environnemental.

IRKEKIQIRX

_ _ CMA Note 74/100
ISO 45001 — Santé et sécurité au travail INTERNATIONAL Top 7 %
*R RSYW EZSRW MRMXM3 PE Q' IR &YZVI p 0
HIYR W]WX2QIl HI QEREKIQIRX GSRJSVQI @ PE

RSVQIl . 4 WYV PTIRWIQFPI HI RSW Q3XMIVW

Cette démarche vise a prévenir les risques

TVSJIWWMSRRIPW 2 KEVERXMV YR |@@$M@|I5®G
de travail sécurisé et a protéger la santé de nos DIMOTRANS Group
SUYMTIW WYV XSYW RSW WMXIW (IXXlI GIVXMOIGEXMSR
ZEPMHI YR TMPSXEKI QMW IR &YZVI-TSYV MHIRXMGIV

évaluer et réduire les risques liés aux conditions
QUALITAIR&SEA

de travail.
DIMOTRANS Group

Note 73/100
Top 8 %

Note 71/100
Top 10 %

OEA — Opérateur Economique Agréé

(IXXI VIGSRREMWWERG!| SYyGMIPPI HT RSXVI GEFMPMX?

en tant que partenaire commercial dans le

GEHVI HIW ST3VEXMSRW HSYERMZVIVﬁsﬂiMbTﬁMS
échanges internationaux. En tant qu’Opérateur Global Transport
“GSRSQMUYI &KVs3s RSYW F3R30GMSRW HI
TVSGEHYVIW HSYERM2VIW WMQTPMO3IW I X
W3GYVMW3IIW XSYX IR VIRIJSVXERX PE W3GYVMX3 HI

PE GLE'RI PSKMWXMUYI QSRHMEPI 1E GIVXMOGEXMSR
SHEMPPI *GS:EHMW IWX EXXVMFY3l IR JS

=
4*& IWX YR KEKI HI GSRUERGI TSYVdK%M%VPuMeé %:)gwiglus uniquement sur le score obtenu. Un modéle
engagés dans le commerce international. d'évaluation plus exigeant et centré sur Iimpact.

Note 70/100
Top 11 %

EcoVadis — Performance RSE

Dans une démarche de transparence, d’éthique Dans la continuité de nos engagements, le groupe prévoit
IX HI HYVEFMPMX:3 XSYXIW RS Wde éRIMdE fne/évalWai®R e sa stratégie carbone via le CDP
SZEPY3IW TEV PE TPEXIJSVQI! *GS:EHNBW FSRIMRGIPSWYVI 5VSNIGX IR
QSRHMEPI IR QEXM2VI HI 7 * *R noudV yevmélttaV de mesurer, piloter et communiquer de
HSRR3IW toutes nos entités ont vu leur QERM2VI XVERWTEVIRX]I RSW S QMWWMSRW HI K
notation progresser, atteignant le niveau 9R VIRJIJSVGIQIRX HI RSXVI IRKEKIQIRX HERW PE
Silver. Cette reconnaissance témoigne de changement climatique.

notre leadership et de I'amélioration continue

HI RSXVI TIVISVQERGI IR QEXM2VI HI HYVEFMPMX?3

(IXXI MRM

ecovadis
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Transparence

LA TRANSPARENCE,
UNE EXIGENCE STRATEGIQUE

WI PMQMXI TEW 2 YR INIVGMGI

elle s'impose comme un impératif éthique et
WXVEXEKMUYI (IXXI I\MKIRGI WI XVEH
EyVQ3l HI GSQQYRMUYIV SYZIVXIQIRX
VIWTSRWEFPI IX IN\LEYWXMZI WYV RSW
TIVISVQERGIW IR QEXM2VI HI H3ZIPST
*PPlI IWX Pl JSRHIQIRX HI PE VIPEXMSH
nous entretenons avec nos clients, collaborateurs, et
fournisseurs, les communautés locales et I'ensemble
des acteurs impactés par nos activités.

P our DIMOTRANS Group, la transparence ne

Notre approche proactive s’inscrit dans la trajectoire NOTRE GOUVERNANCE
H3O0RMI TEV PE )MVIGXMZI IYVST2IRRI DEP OWNRDEXRSE EN 5 ETAPES

Sustainability Reporting Directive), qui marque une

évolution majeure du reporting de durabilité. @

En anticipant son application, notamment via un audit

ZSPSRXEMVI I\XVE GRERGMIV HI RSW HSRR3I|
H hgsbaw%%itéy dBeentralisées

| E@ldctg etvalidation des données RSE assurées

RSYW EYyVQSRW RSXVI EQFMXMSR
EGXIYV NQTPEMVI IR QEXM2VI HI XVER
Notre démarche de transparence est un processus
d’amélioration continue. Nous nous engageons a

VIRIJSVGIV RSW W]WX2QIW HI GSPPIGXI | | ZERWIEX MM $RWLVMIGEXMSR IX EREP]WI HIW HSH

HSRR3IW 2 EyRIV RSXVI GSQQYRMGEXM
activement avec nos parties prenantes pour répondre
a leurs attentes et contribuer a un avenir plus durable.
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FU&9¢ T°¢ E9%Uax% UE99a ax% 1, a X %o

Sélection rigoureuse d'indicateurs clés

HI TIVISVQERGI 7 * TIVXMRIRXW TSYV QIWYVIV
notre impact et nos progres ESG, en accord avec

WSRD et Ieﬁa}twtes des parties prenantes.

EY RMZIEY HIW HMUG3VIRXIW IRXMX3W IX JSRGXMSRW
du groupe.

E9XE, U°< E9% a<% a@s 1°< E9%189¢s°, &

par SqUi egﬁ" ,J[attachée a la direction
7*lﬂeg\(ﬁva\l glj PIYV GSL3VIRGI IX PIYV GSRIJSVQMX3

EY\ V3J3VIRXMIPW TIVXMRIRXW

Validation par la direction

Données consolidées soumises a I'approbation

de la direction générale et du comité de direction,

témoignant de 'engagement de nos instances

HMVMKIERXIW IR JEZIYV HI PE XVERWTEVIRGI
et de la responsabilité.

Audit externe

&YHMX ZSPSRXEMVI WYV YRI W3PIGXMSR HTMRJSVQE
RSE, réalisé par nos commissaires aux comptes

EOR HI VIRIJSVGIV PE GVEHMFMPMX?3 HI RSXVI VITSVX
IX RSYW TV3TEVIV EY\ I\MKIRGIW HI Z3VMUGEXMSR

de la CSRD.

%N "PN«ACEUA, ee«EAPNZ%,«U PN ,+% PN~
sont essentielles pour permettre a nos parties prenantes
""NZEAOU A"U"NAE&e U "N"AE, £"A"Axe+N"A™§
"@N""N"«, YE£E6"UN""NA,A«YU " NZEAbPaeUéZa
et les opportunités liés a la logistique durable.
9,NeU,ApO,U"AZ"N"ANA &2«YU"N""NTY N~"bea
liée a notre vision stratégique. Nous considérons

gue la communication ouverte et honnéte

sur nos performances ESG est un pilier essentiel

pour atteindre nos objectifs de développement

durable et pour créer de la valeur a long terme

pour 'ensemble de nos parties prenantes

(collaborateurs, clients, partenaires, sous-traitants...).”

CELINE CHATELAIN,
DIRECTRICE QHSE & RSE
DIMOTRANS GROUP
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*"“Nao« ~U
les enjeux
de demain

Une approche structurée pour anticiper les risques
IWXVE 0ORERGMIVW IX KYMHIV RSW GLSM\

LA DOUBLE MATERIALITE :
DEUX ANGLES, ‘
UNE VISION COMPLETE

URERGMIVW IWX MRHMWTIRWEFPI
de notre activité et la réalisation de nos
SFNIGXMJW HI H3ZIPSTTIQIRX HYVEFH
MQTEGXW VMWUYIW IX STTSVXYRMX?3
IRZMVSRRIQIRXEY\ WSGMEY\ IX HI KS
impératif stratégique. C’est pourquoi, dans le cadre de
notre mise en conformité avec la directive européenne
CSRD, nous avons mené une analyse approfondie de

double matérialité.

I E KIWXMSR TVSEGXMZI HIW Vi

Concept clé de la CSRD, la double matérialité repose ;
WYV YRI 3ZEPYEXMSR GVSMW3I HIW IRN/WEMEWEEROLGGIE RIGOUREUSE
E\IW GSQTP3QIRXEMVIW EN CINQ ETAPES

o i FU&9¢ T°¢ E9%UAaXx%a9#85»D %S Xxg3axX%o
Matérialité d'impact :  évaluer comment nos activités et opportunités RSE pertinents sur l'ensemble
EUIGXIRX PIW TIVWSRRIW PIW XIVVMXS | Xe Poffd RZMde 8RR 1 Q I R X
positivement ou négativement, )*ARMXMSR HIW XLZQEXMUYIW IRZMVSRRIQ
sociales et de gouvernance clés pour notre

R secteur et nos parties prenantes, en s’appuyant
“°caes °, <@®% 9°91 hwd%er xcomment les WYV PIW V3J3VIRXMIPW MRXIVREXMSREY\
IRNIY\ HI HYVEFMPMX3 TIYZIRX IR VIXSYV Reey{ng 9itejup. e ket sur le dialogue continu
TIVISVQERGI *GSRSQMUY! IX GRERGM2VI HI PHTRR FRIYIGNes
GSAXW VIZIRYW EGXMJW OGRERGIQIR Evaluation des impacts réels et potentiels

“ZEPYEXMSR HI GLEUYI IRNIY IR JSRGXMSR

L o o de son ampleur, étendue, caractére irrémédiable
Cette double lecture éclaire nos décisions en conciliant IX TVSFEFMPMX3 HISGGYVVIRGI HIW MQTEC

PE GSQTVi:LIRWMSR HI RSW MQTEGXW WSGM3IX&EXVEM G

PIERXMGMTEXMSR HIW VMWUYIW TIWERX WYV RSXVI QSH2PI .

économique. +7°,8°% Eg%oUéX%oS"XgSéX%o 9°91 asx%o
&REP]WI HI PIMRUYIRGI HIW IRNIY\ HI HYVE

WYV RSW HMUG3VIRXW X]TIW HI VMWUYIW (R
(opérationnels, marché, crédit, etc.).

Hiérarchisation des risques

Croisement des résultats des évaluations

de la matérialité d'impact et de la matérialité

ORERGM2VI EGR HI LM3VEVGLMWIV PIW VM
IWXVE GRERGMIVW PIW TPYW MQTSVXERXW

Validation par la direction

Prise en compte des résultats de la cartographie
par la Direction Générale, garantissant

leur intégration dans notre stratégie

et nos processus de gestion.
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Objectif 2030

Au travers de ses activités et de ses engagements,
DIMOTRANS Group contribue concrétement et au
UYSXMHMIR @ PITEXXIMRXI HIW SFNIGXM
durable des Nations Unies.

9RI JIYMPPI HI VSYXI GPEMVI TSYV WTIR
construire demain.

ésolument engagé dans une démarche de
R logistique durable, DIMOTRANS Group ceuvre
pour concilier respect des droits humains et
prise en compte des attentes de I'ensemble de ses
parties prenantes. Par ses activités et engagements, le
groupe contribue, au quotidien, a I'atteinte des Objectifs
de Développement Durable (ODD) des Nations Unies.
3SYW EKMWWSRW TPYW TEVXMGYPM2VI
e d'un travail décent et de la croissance économique
(ODD 8),
% PYIKEPMX?3 IRXVI PIW WI\IW 4))
* 'éducation de qualité (ODD 4),
% FSRRI WERX3 IX FMIR “"XVI 4))
% HI PE TEM\ HI PE NYWXMGI IX HIW M
IVGEGIW 4))
« de la lutte contre le changement climatique (ODD 13),
¥%» 3RIVKMI TVSTVI IX HIYR GSAX EFSVH

Pour renforcer cette dynamique, DIMOTRANS Group
participe au programme SDG Ambition Accelerator,

une initiative du Pacte mondial des Nations Unies qui

ZMWI 2 MRX3KVIV TPIMRIQIRX PIW 4))
et la gestion de l'entreprise d’ici 2030. Bien que cette
H3QEVGLI WSMX IRGSVI IR GSYVW HI ORE
H3N& IRKEK3IW X3QSMKRIRX HI RSXVI GSR
a ces objectifs.

*R RSW 14SVXW WI WSRX MRXIRW
JVSRXW IX UYEXVI SFNIGXMJW GLMuUV
Nous avons mené une analyse approfondie de notre
IQTVIMRXI|I GEVESRI GSTIW I X
PIW QS]IRW HI H3GEVFSREXMSR PIW TP
plan social, nous avons renforcé I'intégration des jeunes
XEPIRXW IX MRXIRWM(O3 RSW EGXMSRW
sécurité au travail.

585YV PIW ERR3IW & ZIRMV PE GREPMW
de route RSE, appuyée par le programme SDG Ambition
&GGIPIVEXSV TIVQIXXVE HI H3O0RMV
structurés et d’actions innovantes, alignées avec notre

vision d’une croissance durable. S’engager aujourd’hui
TSYV GSRWXVYMVI HIQEMRc XIPPI IW
service d’'une valeur partagée et durable pour tous.

ATTEINDRE ZERO ACCIDENT DE TRAVAIL

» Taux de fréquence des accidents :
<°8»% U8 % Useeg389T18% U8%00%Uq T % —E 'E% X% —E—"'@ %
scone France

TRAVML DECENT
T CROSSANCE
TEOHMIE

o

FAVORISER DES PRATIQUES ETHIQUES
ET RESPONSABLES

« Pourcentage de collaborateurs ayant complété
le module de formation éthique et compliance :
100% des collaborateurs exposés au risque

de corruption formés d’ici 2026, scope France

16 Fsmm
ET IRSTITUTIONS
IFREMES

Y,
S’ENGAGER AUPRES DE NOS EQUIPES
ET DES COMMUNAUTES
« Nombre d’heures de formation par collaborateur :
8h de formation/collaborateur (hors formations
obligatoires) d'ici 2028 vs 2024, scope France

TRRAWML DECENT
[T CRONESANCE
M
i

PARTICIPATION A LATTENUATION
DU CHANGEMENT CLIMATIQUE

* Réduction des émissions de CO2e - Scopes 1&2 :

30% en valeui absolue entre 2023 et 2030,
scope France

T

>

i

B s
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Une démarche structurée et exigeante pour garantir
I'intégrité, la sécurité et le respect des droits
fondamentaux, au coeur d’'une performance durable
et responsable.

« Chez DT PROJECT, le respect de nos
collaborateurs est une valeur fondamentale.
[l favorise un environnement de travail positif
indispensable au bien-étre des équipes et

a la performance de la business unit. De
maniéere plus factuelle et technique,

le respect est 'essence méme de notre
métier, la réussite de chaque opération étant
conditionnée directement par le respect

des cahiers des charges de nos clients,

des regles de sécurité, des délais imposés
et de la réglementation. »

BRUNO KENNER
DIRECTEUR GENERAL
DT PROJECT
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~ MISE EN (EUVRE )
1 DE NOS ENGAGEMENTS ETHIQUES

Etre exemplaire ¢

1MIRKEKIQIRX HI ).2487&3 ,VSYT IR QEXM2VI

HY3XLMUYIl HIW EUGEMVIW WI XVEHYMX GSRGV2XIQIR

(LI~ ).2487&3 ,VSYT PI:XLMUYI IX PE GBREIE\RYKEde pglitiques intemes adaptées, par le
sont pas des principes abstraits. Elles reposent sur des ren_forcement d_“ _@sp_osﬂﬁ antlcorruptlon, et par des
V2ZKPIW TVSGMWIW MRX3KV3IW HERW R SWAWeNs e sersipiisaiiP\eRAR [/ RatRN-

(I GLETMXVI IR H3XEMPPI PIW JSRHIQIRXW IX PIW HMWTSWM X
qui structurent nos engagements au quotidien. UN DISPOSITIF ANTICOR RUPTION

RENFORCE

*R 6 6 RSYW EZSRW EGXYEPMW3 PE GEVXSKVETI
risques de corruption, avec l'accompagnement d'un

GEFMRIX INXIVRI “PEFSV3 WIPSR PIW FSRRIW TVEXMNM
secteur et les recommandations de 'Agence Frangaise

Anticorruption (AFA), cette cartographie repose sur une

EREP]WI GRI HIW TVSGIWWYW HI PISVKERMWEXMSR

d’entretiens ciblés.

*PPl SuVvVl YRI ZMWMSR LM3VEVGLMW?3|
EY\UYIPW PYIRXVITVMWI WX I\TSW?3]
plans d'action pour en assurer la maitrise. le suivi de
PTIYGEGMX3 HIW EGXMSRW GSVVIGXMZIW
6 6 IX 6 60

“PPI

DES POLITIQUES ETHIQUES
% +{Xk¥+),°)c*YOY

0s activités sont guidées par l'intégrité, le
respect des lois et des principes décrits
au sein de notre Charte éthique et RSE.
Respect de la personne, rigueur, transparence, intégrité
et loyauté constituent les fondements que chaque

DIMOTRANS Group s’est doté de politiques pour
N IRGEHVIV PIW TVEXMUYIW MRXIVRIW IR QEXM2VI HI
H3ORMWWERX PIW
WEMWMI R3G

TSPMXMUYI
HIYR VIKMWXVI HI

e cadeaux et invitations : YRI
VZKPIW EGGSQTEKR?3I

collaborateur est appelé a incarner. YRI ETTVSFEXMSR LM3VEVGLMUYIl WIPSR HIW WIYMP
IX Z3VMGGEXMSR HI PE V3GYVVIRGI TEV PE )MVIGXM
Le respect des lois, des réglementations en vigueur Compliance.

IX HIW RSVQIW MRXIVREXMSREPIW |Mh&eén¥tBtbpohsdtiKg!:R tautes les demandes transmises
JSRHEQIRXEPI HERW PTINIVGMGI HI R SWsohtGouMigeM X M¥idation par le Comité Compliance.
*R 6 6 Pl KVSYTI E QIR® YRI TSPMXMUYI HI
& mécénat favorisant l'ancrage territorial en ciblant
structuré, reconnu et partagé par I'ensemble des RSXEQQIRX HIW EWWSGMEXMSRW WTSVXMZIW PSGEP
collaborateurs. Ce socle éthique est garanti notamment JEGMPMXIV PJEGG2W
par un dispositif anticorruption aligné sur la loi Sapin I1. Il % H3TPEGIQIRXW TV SJdotigu &adkel pont
constitue I'un des fondements de notre engagement en encadrer les conditions et pratiques.
QEXM2VI HI:XLMUYI HIW EGEMVIW % GEHVI HI V3J3VIR GUneZCharte Ehigud 8t RSE

a été mise en place et insérée au pack d’accueil de chaque
(I W TVMRGMTIW RI WSRX TEW WIYPIQIRppurthMcoNabbratelMCe Qocuvh¥t incarne nos valeurs
des standards opérationnels, inscrits dans nos pratiques
et consolidés par des référentiels internes.

WTSRWS
Notre politique de conformité s’appuie sur un dispositif

% JSVQEXMSR HMUYWIV YRI GYPXYVI HI GSRIJSVQMX?3
WIWWMSRW WT3GMGOGUYIW SRX 3X3 HMWTIRW?3IW WYV
HIW EUEMVIW WYV Pl 72KPIQIRX ,3R3VEP WYV PE 5VS
des Données (RGPD) ainsi que des formations relatives

a PIERXMGSVVYTXMSR IX EY XVEGG HITMRUYIRGI
formation seront poursuivies et renforcées tout au long de

PYERR3I 6 6
progressive et durable de tous les collaborateurs.

(1w
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HIW VMWwU ™™
MRX2KY

IWX TVSK\lig

JSRHEQIRXEPIW IX GSRWXMXYIl YR VIT2VI]I H2ZW PTMRX3K

EOR HI KEVERXMV YRI QSRX3I IR GSQT:3XIHa

RENFORCER LA GOUVERNANCE
ETHIQUE : EVALUER, SUIVRE
ET AMELIORER

1fERR3lI 6 6 E
GSQTP2XIl HYINIVGMGI HI

QEVUY3 PE TVIQ MPuhjecti poRriés années a venir est de continuer a
PE JSRG X MSrRer ¢t@enfBrdeEl®R@olitique éthique du groupe
chez DIMOTRANS Group, permettant de poser des en intégrant les évolutions réglementaires et les
JSRHEXMSRW WSPMHIW GSRJSVQ:QIRMRENM\HMVIGMMZYWWHIHI RSXVI
la Direction Générale. L'ensemble des politiques engageons a développer une culture éthique et de
a été validé par le Comité dédié a lintégrité des compliance pragmatique et opérationnelle pour
EUEMVIW UYM EWWYVI 3KEPIQIRX Y RassurevundlanveNbkatioy vontinuedet une intégration
chaque nouveau document relatif a I'éthique, de sa I0IGXMZI HI GIW TVMRGMTIW 3XLMUYIW HE
concertation a sa validation. quotidiennes.

WIGXIYYV

La mise en coeuvre des politiques est
systématiquement évoquée et suivie au sein du
Comité, une pratigue qui se poursuivra lors des
TVSGLEMRW INIVGMGIW

DIMOTRANS Group/ Rapport RSE 202445



MISE EN PLACE GARANTIR LA CONFORMITE

D'UNE PLATEFORME LA TRANSPARENCE EN CHIFFRES DE NOS OPERATIONS
D'ALERTES INTERNATIONALES

[%0— %0 °, &S <AX% %oSATA A, &X %08 <%o°Ya®9<%oil®
d’enquéte interne avec rapport

Conformément a la loi Sapin Il et au renforcement JERW YR GSRXI\XI HITMRXIRWMUOGEXMS

HY WXEXYX PERGIYV HYEPIVXIW MWW %o [% OEE%b% Uadx% a9« «@x%IES s MRXIVREXMSREY\ ).2487&3 ,VSYT TPEGI!
HY 6& QEVW 6 66 IX HI WSR H3GVIX H par une politique ethique réglementaire au cceur de ses engagements. Nous
DIMOTRANS Group s'est doté d'une plateforme . %o 1% t % °5U0 <X% 9<3S9aX%Sa poursuivons notre travail de renforcement du controle

HIW IN\TSVXEXMSRW HSQEMRI WSYQMW

HTEPIVXIW EY\ GRW HI VIGYIMPPIQIRX
i V3KPIQIRXEMVIW JV3UYIRXIW IX GSQTPI\|

H3FYX 6 6 (l HMWTSWMXMJ E 3X3 TEV

la mise en place d’'une ligne téléphonique dédiée.
&O0OR HI V3TSRHVI 2 GIW IRNIY\ RSYW I

progressivement nos outils de gestion du transport

82 *R 6 6 RSYW EZSRW RSXEQQIRX
des blocages automatiques pour les pays a risques.
JERW PIW W]JWX2QIW RI HMWTSWERX
fonctionnalités bloquantes, des contrdles manuels
sont opérés par nos équipes via des reportings.

1IW EPIVXIW VIxYIW TIYZIRX HSRRIV PM
WSRX NYK3IW VIGIZEFPIW 2 HIW IRUY X

Cette plateforme permet en tout anonymat d’émettre
des signalements correspondant au champ
HYETTPMGEXMSR HI PE PSM XIPW UYI

3SYW TSYVWYMZSRW Pl H3TPSMIQIRX
de renforcement pour automatiser et consolider

GIW Z3VMOGEXMSRW (XXl H3QEVGLI
systématiser la détection des non-conformités sur

'ensemble des outils, de limiter les risques liés

EY\ IVVIYVW LYQEMRIW IX HJEGGVSiX)
RSW ST3VEXMSRW HSYERM2VIW HERW
concernées partout dans le monde.

e crime ou délit,
% QIREGI SY TVENYHMGI TSYV PITMRX3V

« violation ou tentative de dissimulation d’une violation
du droit de I'Union européenne, de la loi ou du
V2ZKPIQIRX

« violation ou tentative de dissimulation d’une violation
HTYR IRKEKIQIRX MRXIVREXMSREP V3K
approuvé par la France,

 violation ou une tentative de dissimulation d'une
violation d'un acte wunilatéral d'une organisation
internationale pris surle fondementd’untelengagement.

S’agissant des délits et a titre d'illustration, la typologie

HTEPIVXI EY WIMR HI PE TPEXIJSVQI IWX GSRWXMXY3| TEV
“ 2024 a été une année fondatrice pour la fonction Compliance au sein

7 GSVVYTXMSR IX XVEAG HIMRAYIRG de DIMOTRANS Group. Nous avons posé les bases d’un dispositif solide,

« fraudes, structuré autour d’'un Comité dédié a I'integrité des affaires.

Chaque politique éthique y est discutée, validée et suivie avec rigueur.

Notre ambition pour les prochaines années est claire : faire vivre

cette dynamique en I'adaptant aux évolutions réglementaires

"N, epNPO™MZ« Z«ae™pPpN""NAExeU"NPp"Ze"éUeN@E&PN
une culture de la compliance a la fois pragmatique, opérationnelle

* tout acte nuisant a I'environnement ou menacant la et ancrée dans nos pratiques quotidiennes ”
santé publique. )

» détournement, vol,

Y VMWUYIW TW]GLSWSGMEY\ LEVG2PIQIRX HMWGVMQMREXMSR
EKMWWIQIRXW WI\MWXIW

% G]FIVLEVG?2PIQIRX

SYLVAIN ARQUILLIERE
DIRECTEUR COMPLIANCE & AUDIT INTERNE
DIMOTRANS GROUP
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Prevenir
& protéger

Préserver la santé et garantir la sécurité sont des
engagements quotidiens. Notre ambition est d’atteindre
le zéro accident, pour un environnement de travail
toujours plus sdr et respectueux de chacun.

au cceur de notre responsabilité sociétale et de

notre vision d'entreprise durable. Convaincus que
GLEUYI WEPEVM3 HSMX TSYZSMV NIVGIV
environnement sain et sécurisé, nous menons une politique
ZSPSRXEVMWXI UYM H3TEWWI PIW I\MKIRC
WIEKMX HYYR IRKEKIQIRX 3XLMUYI IX HTYR
a notre culture d’entreprise.

I a santé et la sécurité de nos collaborateurs sont

3SXVlI EQFMXMSR IWX TSVX3 2 XSYW
PISVKERMWEXMSR IX JEMX PTISFNIX
QIWYVEFPIW IX TEVXEK3IW *PPIl VIi2XI| R
a GSRWXVYMVI YR IRZMVSRRIQIRX HI XVE
nos collaborateurs, nos sous-traitants et toutes nos parties
prenantes.

JERW GI GEHVI RSYW EZSRW ortiudtien SENICE -A.l ; _:_‘__J...
HI RSXVI 8EY\ HI +V3UYIRGI 8+ 2Ce&apITMG I '
EQFMXMIY\ QEVUYI YRI TVSKVIWWMSR GSF
RMZIEY HI TIVISVQERGI IR QEXM2VI HI W3GY
HISFNIGXMJW MRXIVQ3HMEMVIW EGR HI QI
et d'ajuster nos actions si nécessaire.

HI )*ZIPSTTIQIRX )YVEFPI HIW 3EXMSRW |
4 'SRRI WERX?3 IX FMIR "XVI IX 4)) 8VE:
croissance économique).

UEMVI

DES ACTIONS CONCRETES
AU QUOTIDIEN
1E W3GYVMX?3 VITSWI WYV YRI WXVEX3KMI H30RMI TEV PE
direction de DIMOTRANS Group. Elle veille a sa Former pour protéger
GSL3VIRGI XSYX IR PEMWWERX EY\ 0PDéEfrinatior3 Eibléek\ddlénNeR hsglies métiers.
R3GIWWEMVI TSYV V3TSRHVI 2 PIYVW DéRnbiiviés sir BuBliEatian des EPI, les procédures de
WT3GMOUYIW IX WTEHETXIV 2 GLEUYI Q3QMRWXIRXMSR PIW VMWUYIW PM3W EY\ T\
XVERWTSVX HI QEXM2VIW HERKIVIYWIW |
11 JWX2QIl HI 2EREKIQIRX .RX3KV3 2. MRAIGXRPIWVBWX MPEE W3GYVMX3 VSYXM2VI IX PI
central de pilotage de cette démarche. Il assure une secours.
approche globale et coordonnée de la QSE (Qualité « Des briefs sécurité réguliers sur le terrain, une approche
SGYVMX3 *RZMVSRRIQIRX .P Suvl qui favorise les échanges directs entre managers et
* une vision globale de la sécurité, collaborateurs.
* une optimisation des processus, Communiquer pour agir
% YRI EPPSGEXMSR IyGMIRXI HIW VIWW &Pdanage des bonnes pratiques, des enseignements tirés
des incidents et encouragements a la remontée d’'alertes.
Le SMI fonctionne selon un cycle d’amélioration « Comités de pilotage QSE et revues annuelles avec la
continue, comprenant l'analyse des processus, la direction assurent un suivi stratégique.
H3GRMXMSR HYfMRHMGEXIYVW IX PE QMMpliqudR pduiYr@sgdnsHiilisEecd X M S R W
correctives et préventives. * Une culture ou chaque collaborateur est acteur de sa
W3GYVMX3 IX HI GIPPI HI WIW GSPP2KYIW
La performance sécurité est également un outil « Encouragement a la participation active, a la remontée
QEREK3VMEP JSVX *R 10IX PIW VIWT S tRe¥pEEBIRUMtIOHS et\idd pfopusitions d’amélioration.
HI GPMEPIW WSRX SENIGXMZ3W WYV GIXMésukl pouddaarlieP | GEHVI HI
leur évaluation annuelle. « Mesures de prévention rigoureuses, basées sur 'analyse
HIW VMWUYIW IX PIMHIRXMOGEXMSR HIW H
*RGR PIW V3IWYPXEXW IR QEXM2VI H Y HeS adtesl ddRraaiR rBdihidrianté 8eR équipements, mise
systématiquement suivis et analysés lors de chaque a disposition d’EPI adaptés et respect des procédures de
(SQMX3 I\3GYXMJ (42*< WSYPMKRERX $fut€. TSVXERGI HI PE
santé et de la sécurité au sein du groupe. o &YHMXW MRXIVRIW IX I\XIVRIW TSYV 3ZI
HI RSW TVEXMUYIW IX MHIRXMGOIV PIW E\IW
¥%» &REP]WIW HI VMWUYIW ETTVSJSRHMIW
dangers potentiels et mettre en place des mesures de
prévention adaptées.

UNE GOUVERNANCE EXIGEANTE

“ Chez DIMOTRANS Group, la sécurité de nos équipes n’est pas une option,

c’est une priorité absolue. Chaque collaborateur mérite de travailler dans

un environnement ou sa santé et son bien-étre sont protégés. En deux ans,

grace a I'’engagement collectif de tous — dirigeants, managers, équipes sur

% "Ne "UU,«ANTNAEePN,6EAPNU™ %«p ™MNEA"NOUE&"PE
de 30 % de notre taux de fréquence. Ce résultat concret prouve que

B, NOU™Mo " Aee«EAN,Ze«6"+N%"PNCEUA, &e«EAPNU™EEY
portent leurs fruits. Continuons sur cette voie : chague geste compte, chaque
initiative renforce notre sécurité commune. C’est ensemble que nous irons

encore plus loin en visant le zéro accident.”

EY\ FSRRIW TVEXMUYIW

y

MARIE PICARD
RESPONSABLE SANTE SECURITE ENVIRONNEMENT
DIMOTRANS GROUP
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OBJECTIF ZERO ACCIDENT

11 XEY\ HI JV3UYIRGI E FEMWW?3 HI 4 IX Pl XEY\ HI

KVEZMX?3 HI 4 IR 6 6 (I W HSRR3IW X3QSMKRIRX

HTYRI EQ3PMSVEXMSR WMKRMIJMGEXMZI HITMRHMGEXIYVW WYMZMW
EZIG EXXIRXMSR *PPIW GSRJIJMVQIRX PTIJIMGEGMX:3 HI RSW
1JIJSVXW

Nous sommes déterminés a poursuivre notre

progression vers notre ambition zéro accident et a

EXXIMRHVI RSXVI SFNIGXMJ HI 8+ 2 && IR 6 4 55YV GIPE
nous innovons dans nos pratiques, nous renforcons

I'implication de nos collaborateurs et de nos managers,

IX RSYW RSYW EHETXSRW EY\ RSYZIEY\ H3O0W HI RSXVI
secteur. Notre objectif est de créer un environnement

de travail ou chacun peut s’épanouir en toute sérénité.

7101X HI RSXVI VIWTIGX TSYV RSW GSPPEFSVEXIYVW
IX HI RSXVI ZSPSRX3® HI GSRWXVYMVI YR EZIRMV WAV IX
responsable.

IW IRKN
PMQI

TPER |
QIRX 1)

NOTRE PERFORMANCE EN CHIFFRES YOVY-~ YOY

3SQFVI HI H3G2W PM3 @2 YR EGGMHIRX HY XVEZEMP SY|YRI QEPE[HMI TVSIJIWWMSRRIPPI

3SQFVI HIEGGMHIRXW EJERX IRXVE'R3 YR EVV X HI XV EZEWMP &

3SQFVI HYEGGMHIRXW HI XVEZEMP EZIG EVV' X HI XVEZEM® MRGPYERX HIW MRX3VMQEMYV

8EY\ HI JV3UYIRGI KVSYTI ).2487&3 T3VMQ2XVI +VERGI L SVOW MRX3VMMQEMVIW

BEY\ HI KVEZMX?3 KVSYTI ).2487&3 T3VMQ2XVI +VERGI LSVW MRX3VMQEMVIW

3SQFVIW HYLIYVIW HI JSVQEXMSRW PM3IW @ PE W3GYYVMX3d T3VMQ2XVI&VERGI
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DT PROJECT AMERICA:
MAITRISER LA COMPLEXITE, SECURISER L'HUMAIN

Dans une logique d’amélioration continue de la sécurité, (l HMWTSWMXMJ TIVQIX 2KEPIQIRX HI V3TSRHVI EY\ I\MK
)8 5VSNIGX &QIVMGE E H3:TPS]3 YR W]WeXIKOEHAH(DcEup&ibitaKSafety and Health Administration),

assisté par chariots élévateurs. Cette nouvelle technologie, renforgant ainsi la conformité du site avec les standards nord-

a la fois pratique et sécurisante, permet de bacher les EQ3VMGEMRW IR QEXM2V| HI WERX?3 IX HI W3GYVMX3 EY X\

chargements sortants directement depuis le sol, évitant
EMRWM EY\ GLEYUIYVW HI QSRXIV WYV ARtV cette) itiative, WDT Project America illustre son
engagement tangible en faveur d'un environnement de
En supprimant cette étape a risque, I'entreprise réduit de XVEZEMP TPYW WAV TSYV WIW 2UYMTIW MRXIVRIW GSQ
QERM2VI WMKRMUOGEXMZI Pl HERKIV HI pérleivaXds transp&téXd.YV PYTYR
des accidents les plus fréquents pour ce type d’'opérations.

Pl WERW XEFEG F
EYTV2ZW HI WIW

XW HI PJTEVV X HY

3X® TEVXEK3*W B8EF
HMWTSWNMXMIW TV
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X)), *{FXF)e,*%)eck¥%){kXH
CYBERSECURITE

Gouvernance et prévention
Comités dédiés, politiques d'acces strictes,

pentests annuels, standards internationaux.

Prévenir
les risques
Informatiques

Surveillance et gestion des incidents
4 ( .¥2 2+& QSRMXSVMRK 6
automatisation des alertes, réponse rapide.

La cybersécurité s'impose comme une priorité pour
TVSX3KIV RSW EGXMJIJW PIW HSRR3IW
clients, garantir la continuité de nos opérations et
répondre aux exigences croissantes de la CSRD en
matiére de gestion des risques.

onscients des menaces croissantes — comme
‘ les attaques par rancongiciel, les violations de

données ou les tentatives d'intrusion — nous
avons intégré la cybersécurité au cceur de notre stratégie
de gestion des risques. Notre démarche est proactive,

anticipative et s’appuie sur une coopération étroite entre
nos équipes IT, nos partenaires spécialisés et la direction.

Résilience et gestion de crise
Exercices de crise annuels, architecture Zero Trust,
blocage des postes en cas de menace.

Culture et formation
E-learning obligatoire, sensibilisation continue
des collaborateurs, vigilance partagée.

Amélioration continue
Comité sécurité mensuel, analyse des intrusions,
EHETXEXMSR GSRWXERXI HIW HMWTS

2
3
-
3

“ La cybersecurité est un pilier
stratégique pour DIMOTRANS
Group. Face aux menaces
MX* croisshfitesT hous avons
une démarche proactive et intégrée,
WIWAG ‘Comite’ 11 ddx tests d'intrusion

v anhligls) BhCihUéstissant dans
des outils de surveillance avanceés
. 1 £LYRe arghitegture vgero Trust,
et en formant chacun, nous
transformons la cybersécurité
RECERRNMWANE 22~ UN""NZEA |AZ
et de performance collective.
Notre priorité est de protéger

Elle est pilotée par un Comité IT groupe et des Comités
HI TMPSXEKI .8 UYM EWWYVIRX PE GSU
des actions mises en ceuvre. Chaque année, des tests
HIMRXVYWMSR TIRXIWXW WSRX V3EPM
GOPMEPIW ] GSQTVMW HIW XIWXW H
1TfIRWIQFPI HI RSW MRJVEWXVYGXYVIW
sont soumis a des standards de sécurité élevés, reconnus
au niveau international.

1E W3GYVMX3 HI RSXVI WIWX2Ql HTMRJSVQEXMSR VIT
Nous avons déployé un SOC (Security Operations Center) sur les comportements individuels. C’est pourquoi nous
et un SIEM (Security Information and Event Management) avons mis en place une formation obligatoire via notre
EZIG PIETTYM HIYR TEVXIREMVI 1\XIV R Plafpymendpslearing a gestination de l'ensemble

EGR HTEWWYVIV YRI WYVZIMPPERGI IR Sepcalaporateps. Gettgrastiory vise a développer une
véritable culture de cybersécurité, en donnant a chacun

PIW FSRW V3UI\IW TSYV TV3ZIRMV PIW VMWUYIW

environnement numérique. Chaque mois, des comités
de pilotage sécurité sont organisés pour analyser

les tentatives d'intrusion et ajuster nos stratégies. .
Nos équipes disposent d'outils intégrant intelligence A travers cette approche structurée et globale, nous

EVXMAOGMIPPI IX EYXSQEXMWEXMSR TS&NENdeRsciiR | ge 1§ sybersesyiie un facteur de
PIW EPIVXIW HI W3GYVMX? 1fEYXLIRXMIGTEMRSR N PRkIWISERERG!I HYVEFPI IX HYIRKEKIQI

(MFA) est généralisée et une politique de mot de passe collectif.

renforcee est appliquée. nos actifs et garantir la continuité
+EGI 2 PE GSQTPI\MX2 HIW QIREGIW RSYW EZSRW VIRJSVG? de nos opérations, avec une culture
notre architecture de sécurité en adoptant une approche P Z : :
(SRAERGI >3VS >IVS 8VYWX (IPE MQTPMUYI YRI Z3VMGGEXMSR de vigilance partagée qui fait
WXVMGXI HI GLEUYI XIRXEXMZI HIEGG2W YRI WIKQIRXEXMSR notre force.”

ORI HIW EGXMJW RYQ3:VMUYIW IX PE QMWI IR TPEGI HI

dispositifs de contrdle avancés. En cas de menace grave,

GIVXEMRW TSWXIW TIYZIRX "XVI EYXSQEXMUYIQIRX FPSUY3W

JIW WNIVGMGIW HI KIWXMSR HI GVMWI G]JFIV WSRX SVKERMW:3W FRANCK PALLE ‘
chaque année dans toutes les entités pour préparer nos DIRECTEUR DES SYSTEMES

, D’'INFORMATIONS
SUYMTIW @ VZEKMV VETMHIQIRX IX IyGEGIQIRX DIMOTRANS GROUP
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RENFORCER LA PROTECTION
DES DONNEES FACE AUX DEFIS
NUMERIQUES

Etroitement liée & la gestion des risques en
cybersécurité, la protection des données personnelles
est un enjeu central. L'accélération de la digitalisation,

VIRISVG:l TEV PTIWWSYV HI PIMRXIPPM

PIW VMWUYIW HI JYMXIW IX PIW QIREGI

une vigilance renforcée.

5SYV V3TSRHVI @ GIW H3GW ).2487&3

TPEGI IR 6 6 YRI TSPMXMUYI WT3GMQOU

violations de données, élaborée en coopération avec la
HMVIGXMSR HIW WJWX2QIW HITMRJSV
les durées de conservation des données est également

IR GSYVW HI QMWI & NSYV EGR HI
avec les évolutions réglementaires.

ITNTIVXMWI IR QEXM2VI HI HSRR3IW

)

QE

Al

IWX EWWYV3 TEV YR )54 I\XIVREPM

HIW VEYRMSRW V3:KYPM2VIW SVKERMWS?

juridique et la compliance. Ces échanges permettent de
structurer la gouvernance des données personnelles
et d’'assurer la conformité des contrats via des clauses
WT3GMOUYIW EY 7,5)

&OR HI WIRWMFMPMWIV PYTIRWIQFPI
programme de formation en e-learning a été lancé

IR 6 6 IX WI TSYVWYMZVE IR 6 6
chaque salarié un acteur engagé dans la protection des
données au quotidien.
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P}

Nous poursuivons par ailleurs une démarche

y .
P I ace r I h u m al n d’amélioration continue, fondée sur l'analyse de nos

indicateurs. Notre ambition pour les prochaines années

au Cmur EYRIV RSW EGXMSRW TSYV JEZSVMWIV

jeunes recrues, renforcer la diversité dans tous les

de I,entreprise Q3XMIVW IX QE\MQMWIV PITMQTEGX HIW TE

sur I'engagement durable.

JERW YR QEVGL3® HI PYIQTPSM GSQT3XM
,VSYT JEMX HI PIfMRX:KVEXMSR V3YWW
talents un enjeu majeur. Bien plus qu’'un processus
EHOQMRMWXVEXMJ MP WTEKMX HYfYR QSQ
RSW ZEPIYVW VIRJSVGIV PYIRKEKIQIRX
VIPEXMSR HYVEFPI *R 6 6 RSYW EZSR
démarche avec des outils et des actions concrétes,

plagant 'humain au coeur de notre stratégie RSE.

otre politique de recrutement et d'intégration
N est pensée pour attirer des professionnels
compétents et motivés, assurer une
acclimatation rapide a notre culture d'entreprise,

cultiver leur engagement a long terme et optimiser leur
contribution a nos objectifs collectifs.

)2W Pl VIGVYXIQIRX RSYW JEZSVMWSRW PiNaire rolever tawt Queakrmeur

et des talents, l'inclusivité, la transparence du processus,

YRI GSQQYRMGEXMSR uYMHI EZIG PIW GE%%—FI\QI?EJ%W?W@HI’GIQQ?\?aVOirS’

constructif partager notre passion du métier
Chaque nouveau collaborateur est considéré comme un et aussi enseigner aux alternants

EXSYX TV3GMIY\ IX IWWIRXMIP TSYV RSXMI“HBNFASNRIRXP N”" " No«~" N~ & N”"
C'est pourquoi nous avons déployé une politique

HIMRX:KVEXMSR GSQQI YRI NT3vMIRG!I TSWARMEPIR&Vyexy v

et inclusive, en cohérence avec nos engagements RSE. De son C@té |’a|ternant souvent
1 1
Elle pose les fondations d’une collaboration enrichissante

IX T2VIRRI IX GV3l YR JSVX WIRXMQIRX H{EUIe ekirsk &iungnvironnement

les premiers jours. académique récent, arrive avec
1ERG® IR 6 6 RSXVI KYMHI KVSYTI HI vUEM&SQHT ko formate par
d’intégration constitue une base commune pour toutes les habitudes de I’entreprise

les équipes RH. Il centralise les informations clés, les ) )
procédures standardisées et les meilleures pratiques, Il peut nous apporter des idées

assurant une approche cohérente et de qualité dans : :
PTEGGYIMP HIW RSYZIEY\ XEPIRXW .P G@%&%‘?\All—e\%vﬁo'g% rSO?EEER?s%N” 9ue._St|0_.n o
HIYRI INT:VMIRGI HYMRX:KVEXMSR TswMaWzi packsseMMERN YRNA , A«Y U NZ

IRKEKIQIRX HYVEFPI IX YRI GSRXVMFYXMSal\?/eVCETrl\{lIijIe Ea\.(réerlngZ\évt des estions
de DIMOTRANS Group, en accord avec nos valeurs RSE. u g u qu

pertinentes.”

Ce dispositif S'appuie également sur un suivi attentif durant

la période d'essai, permettant de détecter les besoins
d'accompagnement et d’évaluer la concordance entre les
attentes du collaborateur et celles de I'entreprise. 6 HIW
TIVWSRRIW IQFEYGL3IW WSRIKsGIRIAW Q3]

ALICE DURAND
DIRECTRICE DES RESSOURCES

HUMAINES
T3VMSHI HIfIWWEM WSYPMKRERX YRI EH VWOMIK RRM\EG EOBM. ZRANSPORT
IRXVI PIW TVSOGPW VIGVYX3W IX PIW EXXIRX W TSWXIW
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LES CHIFFRES DU RECRUTEMENT YOV~ YOVY

Nombre de recrutements &

8EY\ HI GR HI T3VMSHI HTIWWEM

5EVX HIW EPXIVRERXW HERW PIW IGIGXMJW & 0

IQIRX

PTIRXV
W SRX
VIRX P

R V¢PlI

I VIRJS

MXI PE GSQTV3LIRWMSR HI
MIRW IRXVI PIW 2BUYMTIW
WSPMHI

MRWGVMX HERW YRI

Pl WIRXMQIRX

R 6 6 EZIG

YTI HSRX TPYW HI

HSWSVQEMW TPYW HI 0
+VERGI
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Impliquer
durablement

11 GETMXEP LYQEMR IWX EY G&YV HI RSRAMUNBRAERGIEX AVANTAGES :

de notre responsabilité sociale. Organisation du travail, UNE POLITIQUE JUSTE

rémunération, avantages sociaux ou dialogue social : ET ATTRACTIVE

RSYW H3TPS]SRW YRI TSPMXMUYI 7- JSRH3l WYV PT3UYMX?3

I'écoute et la valorisation de chacun. 1E V3QYR3VEXMSR IX PIW EZERXEKIW WSGME

essentiels de reconnaissance, d'engagement et de

UNE GESTION DU TEMPS DE TRAVAIL FMIR "XVI TSYV RSW GSPPEFSVEXIYVW 35S

AU SERVICE DU BIEN-ETRE & batir une proposition de valeur employeur globale,
ET DE LA PERFORMANCE attractive et alignée avec nos valeurs de responsabilité
IX HI VIWTIGX 3SXVI EQFMXMSR IWX HYf X
a gestion du temps de travail et des congés HI V3J3VIRGI GETEFPI HIEXXMVIV IX HI GH3H
L WYETTYMI WYV YR GEHVI GSRJSVQI EY\ I\MKIRGIW
légales et réglementaires de chaque pays En France et a l'international, nous mettons en ceuvre

HIMQTPERXEXMSR EMRWM UYTEY\ TVM RBr@ $frlictiive deSr&ridifeeatibhxeguitablel, kdmpétitive et

HVSMXW LYQEMRW EY XVEZEMP XIPW UtMhspaténfe Mcdmpléte¥d par W ehBeXiMeSRaviantages

Unies et I'Organisation internationale du Travail (OIT). WSGMEY\ EXXVEGXMJW UYM V3TSRHIRX EY\
Notre politique respecte la diversité des organisations de nos équipes.

HY XVEZEMP EY WIMR HI RSW GPMEPIW XSYX IR KEVERXMWWERX
PIETTPMGEXMSR HIW GEHVIW P3KEY\ GNofteZpoRtiMd fepode stiSqbdRre riabdlpes W

et accords d’entreprise en vigueur. « Equité et transparence : une rémunération juste fondée

WYV HIW GVMX2VIW SFEFNIGXMIW TVIGMW:3QI
Nous sommes convaincus qu’une organisation du travail e Compétitivitt: RSW SUVIW WSRX V3KYPM2VIQIRX
UGI\MFPI GSRGIVX3l IX EHETX3l EY\ VIEPBMXIWEHTSNIXVEWY\NR TVEXMUYIW HY QEVGL
renforce 'engagement des collaborateurs, améliore leur EXXVEGXMZIW IX OH3PMWIV PIW XEPIRXW
qualité de vie et soutient la performance opérationnelle. > 7TIGSRREMWWERGI HI PE TIVIJSVQERGI
Ces éléments sont au cceur de notre capital humain et individuelle : a travers des dispositifs d'intéressement
HI RSXVI VIWTSRWEFMPMX3 WSGMEPI| 368 devparkcipativhXdvsgur les Senditibi's &cBnomiques
cadre de travail équilibré et performant, ou le temps de le permettent.
chacun est valorisé, et ou les pratiques de gestion sont » Bien-étre et protection sociale :  une priorité qui se
justes, transparentes et évolutives. traduit par une couverture santé de qualité, étendue a

plusieurs de nos entités a I'international.

Nous portons une attention constante a I'application

IX 2 PIENYWXIQIRX HI GIW HMWTSWMXMIRWNG BOURREIYREVERREVMPISRW YRI RSYZIPPI

IyGEGMX3 IX PIYV TIVXMRIRGI HERW X Javicemdnt Q' SriviplanRiXpargdd\grolp¥ commun a tous

TPYW TV2ZW HIW FIWSMRW ST3VEXMSRR IIBsWollabotate@EBdIRINeNn France, pour renforcer leur
W3GYVMX3 ORERGM2VI @ PSRK XIVQIl IX PIY
stabilité au sein de I'entreprise.

2EPKV3 YR GSRXI\XI 3GSRSQMUYI 6 6 QSMR
EJERX MQTEGX3® PIW RMZIEY\ HTYMRX3VIW
participation, nous avons maintenu notre engagement

JSVX IRZIVW RSW 3UYMTIW & XVEZIVW HIW E
attractifs et structurants. Nous restons mobilisés

pour faire évoluer nos dispositifs en fonction des
GSRXI\XIW PSGEY\ IX KEVERXMV & GLEUYI
environnement de travail motivant, juste et durable.
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UN DIALOGUE SOCIAL ACTIF
ET CONSTRUCTIF

La qualité du dialogue social est un pilier essentiel de
notre performance HYVEFPI IX HY FMIR "XVI
collaborateurs. Convaincus qu’un climat social fondé sur
PE GSROERGI Pl VIWTIGX QYXYIP IX PE
indispensables, c’est une priorité pour accompagner
les transformations de I'entreprise et construire un
IRZMVSRRIQIRX HI XVEZEMP LEVQSRMIY)

Des principes clés guident la mise en ceuvre de ces
engagements.

* Un dialogue régulier, sincere et transparent avec

les instances représentatives, les représentants du
personnel et les organisations syndicales dans une

logique de coopération constructive. Nous mettons

IR TPEGI HIW MRWXERGIW HI HMEPSKY I
réglementations locales le permettent. A minima, dans

XSYW PIW GSRXI\XIW K3SKVETLMUYIW
maintenir une communication ouverte et transparente

avec nos collaborateurs, reconnaissant lI'importance de

PIYV ZSM\ IX HI PIYVW TV3SGGYTEXMSRYV

* Le respect du droit social, en conformité avec les
législations locales, les conventions collectives et les
accords d’entreprise. ‘I )

% 1fMRJSVQEXMSR [IX P&ur @GSRR& YRXEXMSR
VITVIWIRXERXW HY TIVWSRRIP EY\ TVSNIXW MQTSVXERXW 1IX
favoriser une prise de décision éclairée partagée.

 La négociation collective, outil privilégié d'adaptation
HIW WSPYXMSRW EY\ WT3GMUOGMX3W HI GLEUYIl IRXMX3 |IX EY\
attentes des équipes.

% 1E TV3ZIRXMSR IX PE KIWXMSBs HIW GSRUMXW
dispositifs de dialogue et de médiation favorisant la
V3IWSPYXMSR EQMEFPI HIW HMU3VIRHW

*R 6 6 IR +VERGI RSYW EZSRW VIPERG?3 EGXMZIQIRX PI
comité de groupe, instance stratégique du dialogue

WSGMEP 9R EZIRERX 2 PTEGGSVH I\MWXERX E 3X3 R3KSGM?3
pour adapter la désignation des représentants a

I'évolution de notre organisation. Cette démarche

assure une représentation équitable et pertinente de

nos collaborateurs, en phase avec la transformation du

groupe.
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Former

1E JSVQEXMSR IX PI H2zIPsTTIQIRX HIwY/eR@rAGAAI "NpnprN, NZEA UA

sont des leviers clés pour I'épanouissement volonté d’investir dans le capital
TVSIIWWMSRRIP HI RSW GSPPEFSVEXIYVW ] PIEHETXEFMPMX?3
de nos équipes aux évolutions du marché et notre humain de DIMOTRANS. Nous

TIVISVQERGI RYVEFPI avons observé une participation

N SXVI TSPMXMUYI zMwl 2 suvMvbx BleeYE w0 " N""NAEPNZE %

moyens d’'acquérir, de renforcer et de faire \ rammes de formation
3ZSPYIV WIW GSQT3XIRGIW TSYV%DP§FH-§99 I:aY\

IWMKIRGIW HI WE JSRGXMSR IX EGGSQT@[{Rimégsa{icmvé@ss\i@vde nos
professionnel. , .

alternants témoigne de notre
Nous encourageons une culture d'apprentissage role dans la formation des jeunes
continu, ou chaque collaborateur est acteur de son L,
développement et ou la formation est pergue comme talents. Un élément marquant de

YR MRZIWXMWWIQIRX TEVXEK?® F3R30UXdtteShn&ET M BHEMIEMArfcement
comme pour I'entreprise. .
de notre plateforme d’e-learning

3SW EGXMSRW WYETTYMIRX WYV groupe. Nous y voyons une véritable
Y PIEHETXEXMSR EY\ FIWSMRW MRHMZMHYIPW IX GSPPIGXMJIW
« la diversité des formats d'apprentissage (présentiel, ImDU|SIOn nouvelle pour notre

| PIEVRMRK XYXSVEX% approche de la formation car elle
Y PI:KEPMX3 HTEGG2W IX P{TMRGPYWMSR

« le développement des compétences clés nous permet d’offrir une plUS grande

et 'anticipation des évolutions métiers, ~ 1 ™ K1~ STAAN T 9V ;
KoK «
* la valorisation de la transmission des savoirs, p 72 & N e NeAN ! ZZYPI

via le tutorat et le mentorat. contenus de qualité pour un nombre
1TfERR:3I 6 6 QEVUYIl YRI 3XETI EZIG quQJIS:%%thQ)PO”aborateurS'
d’'une plateforme d’e-learning groupe, déja testée dans Nous pOUI’SUiVOI"IS avec un ObjeCtif

PfYRI HI RSW OGPMEPIW *PP| V3TSRH 2 YFbI. .HM)%MRE MSR H\((:I f .
nombre d’heures de formation. Elle permet de proposer ambitieu € eures de formation

des formations de qualité, accessibles a tous et par personne, hors ob“gations

personnalisées ainsi qu’une tracabilité rigoureuse des 1. ™ 1~ ~ o & - ~ ~
formations suivies. /2 £ ) 22"PeN"A«Z«N pnpvcoe N

Par ailleurs, lintégration des jeunes talents reste notre conviction que l'a prentissage
YRI TVMSVMX3 EZIG 0 RSYZIEY\ EPXIVRERXW EGGYIV&PPMV\P

IR +VERGI .PW VITV3WIRXIRX 0 HI REMNUALESI A meteur de
dynamique que nous entendons poursuivre. performance ”

Rendre la formation toujours plus accessible est

notre objectif avec I'ambition de porter a LIYVIW
en moyenne par collaborateur (hors formations
SFPMKEXSMVIW H{MGM 6 6 (IX SFI
volonté de renforcer durablement notre capital humain

et d'inscrire la montée en compétences au cceur de

notre stratégie sociale et RH.

JEROME FLORIACH

‘, EQIREGUEYR %%%@SPURCES HUMAINES

DIMOTRANS GROUP
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L

ﬂﬁ > i ‘ ‘ A
\i ,\a‘s B i TO nYLeorning Center
| |

LES CHIFFRES CLES (périmétre France) YOY-~ YOVY
Nombre total d’heures de formation &&406 &. &
Nombre moyen d’heures de formation par personne . (donnée partielle)

au sein de son propre personnel

Nombre moyen d’heures de formation par ETP . (donnée partielle)

au sein de son propre personnel

Nombre d’heures de formation liées a la sécurité 4 4 &
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Cultiver
'engagement

1fIRKEKIQIRX IX PE OH3SPMWEXMSR HIW: GSPPEFSREKKIWW WS G MdentribugnX a¥ EG XM J W
sont au coceur de notre stratégie RH. lls constituent un FMIR “"XVI HI RSW GSPPEFSVEXIYVW

IRNIY QENIYV TSYV PE T3VIRRMX3 |IX P EIsTihdEBMQE dd@erttte santé de qualité pour nos
DIMOTRANS Group. équipes et, en France, la mise en place d'un plan

HYISTEVKRI KVSYTI

SW 3UYMTIW WSRX RSXVI EXSYX <P DEsY W oppoti@rividsy \
N Tout est mis en ceuvre pour proposer un TVSJIWW M&RaRfoimation, la mobilité interne et
environnement de travail attractif, valorisant 'accompagnement a la montée en compétences.
et stimulant ou chacun se sent soutenu dans son e Une culture de la reconnaissance, valorisant les
développement professionnel et incité a construire son performances individuelles et collectives a travers des
parcours au sein de notre groupe. dispositifs adaptés.

Y 9RI UYEPMX:3 HI

Notre ambition est de réduire le turnover, de favoriser IRZMVSRRIQIRX WEMR

H2W 6 6

de développement

ZM| EY XW¥dBZBMP VIRISVG:3|
IX VIWTIGXYIY\

YR GPMQEX HI GSROERGI IX HI VIRISVEW PL]WMUIXMQXKRFIRXEP

d’'appartenance. * Une communication ouverte et transparente

IRNIY\ HI PYIRXVITVMWI
3SXVI TSPMXMUYI HI GH:PMWEXMSR W fIESTdispaditifs\wig &h plados pdufavdfisSeRIdhgagement

et des initiatives complémentaires.
e Une rémunération alignée sur les compétences,

IX PE OH3PMWEXMSR

SUYMPMFV:3

sur les

PIINNT3VMIRGI IX PIW VIWTSRWEFMP M X BWvaldrisanVéhiaque doRaboteRrét en lui donnant les
comparée au marché. moyens de construire son parcours au sein du groupe,
nous nous engageons pour une relation durable et

mutuellement enrichissante.

R

.

PIW TIVWTIGXMZIW HY3ZSPYXMSR

LES CHIFFRES DU RECRUTEMENT (périmeétre France) YOYl YOY
Nombre de recrutements &
8EY\ HI R HI T3VMSHI HfIWWEM

5EVX HIW EPXIVRERXW HERW PIW [U0IGXMJW & 0
8EY\ HI HEQMWWMSR 0 0
Ancienneté moyenne ERW ERW
Absentéisme & 0

*R6 6 PEFEMWWI WMKRMOGEXMZI HI PIEFWIRX3SMWQI VIuz2XlI PIW IUIXW TSWMXMIW HI RSXVI T
MRHMGEXIYVW GSQQI PE QSFMPMX3 MRXIVRI H2W 6 6 IX PE WEXMWJEGXMSR HIW GSPPEF
3SYW VIWXSRW

GSQTViLIRWMSR HIW JEGXIYVW HI V3XIRXMSR IX HIW QS]JIRW HYIRKEKIQIRX

TVSTSWMXMSR HI ZEPIYV IQTPS]IYV EXXVEGXMZI & SGVvVMV YR

HI TEVGSYVW TVSIJIWWMSRRIPW HYVEFPIW
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Contribuer
a I'égalité

13 KEPMX3 TVSJIWWMSRRIPPI IRXVI PIW JIQQIW IX PIW
hommes est un engagement concret, porté a tous les

niveaux de l'organisation. Promouvoir un environnement

MRGPYWMJ B3UYMXEFPI IX VIWTIGXYIY\ HIW XEPIRXW UYIP UY
soit le genre, est une condition essentielle de notre

TIVISVQERGI HYVEFPI IX HI RSXVI GSL3WMSR GSPPIGX

aleur fondatrice de DIMOTRANS Group,
V I'égalité hommes-femmes constitue un

engagement constant. Nous sommes

GSRZEMRGYW UYI KEVERXMV PIW Q~QIW#d
XSYXIW IX @ XSYW IWX @ PE JSMW YRI |\
stimule la performance, I'innovation et la cohésion.

*R +VERGI PE QM\MX3 IWX H3N& YRI V3EP
RSW IU4IGXMJIJW GSQTSWwW3w & 0 HI JIQC
notre volonté de faire de I'égalité un principe vivant au -
quotidien.

Notre ambition est d’assurer I'égalité de traitement et de

chances a chaque étape du parcours professionnel—du
VIGVYXIQIRX & PY3ZSPYXMSR HI GEVVM2V v
VEQYRSVEXMSR PTEGG2W @ PE JSVQEXMSR IX PIW GSRHMXMSRW HI
travail. Cet engagement est renforcé par notre adhésion

a la charte des Nations Unies en faveur de I'égalité des

WINIW I X HI PTEYXSRSQMWEXMSR HIW JIQQIW

Nous adoptons une approche proactive et rigoureuse,

ETTY]3l TEV Pl WYMZM V3KYPMIV HIW MRHI\ HI PY3KEPMX?3
TVSIIWWMSRRIPPI HERW RSW HMUO3VIRXIW IRXMX3W 11w
VIWYPXEXW 6 6 WSYPMKRIRX YRI TVSKVIWWMSR KPSFEPI
VIaIX HIW 1uSVXW IRKEK3W JERW PIW WXVYGXYVIW SA

une baisse a été constatée, des plans d’action ciblés

SRX 3X3 H3TPS]3W TSYV GSVVMKIV PIW 3GEVXW MHIRXMG3W 1IX
VIRISVGIV PY3KEPMX3® WEPEVMEPI IX HIEGG2W EY\ STTSVXYRMX3W
professionnelles.

1E QSFMPMWEXMSR VIWXI IRXM2V]I HERW XSYX Pl KVSYTI ,V-GI
a un suivi attentif, au partage de bonnes pratiques et

a des mesures correctives adaptées, nous ceuvrons

a construire un environnement inclusif, ou les

compétences et les talents priment sur les stéréotypes.

Nous croyons fermement que cette démarche renforce

RSR WIYPIQIRX PI FMIR "XVI HI RSW GSPPEFSVEXIYVW QEMW
aussi la richesse et la performance durable de notre

entreprise.
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REPARTITION H/F PAR NIVEAU
DE RESPONSABILITEpérimétre France)

Q Cadres H
Mon cadres |

Cadres n
d Mon cadres

PYRAMIDE DES AGE&érimetre France)

46,99 %

Moirs de 30 e Enbre 3 et 30803 Plus de 50 ans

REPARTITION H/F (périmeétre France) *R 66 PIW MRHMGEXIYVW V3Z2PIRX
KPSFEPIQIRX TSWMXMZI IR QEXM?2

professionnelle, tout en appelant a une attention

renforcée dans certaines entités. Les actions
correctives engagées illustrent notre volonté d’agir
GSRGV2XIQIRX ITMRX3KVEXMSR HT&G
RSXVI H3QEVGLI 7 * IX RSXVI EHL3WMS|
de [I'ONU renforcent cet engagement. Nous
poursuivrons nos efforts pour garantir des avancées

continues et durables.

“ Chez DIMOLOG, I'égalité professionnelle est au coeur de nos engagements.

Nous adoptons une approche proactive et rigoureuse, en suivant nos index
""NOUYPeN9"PNU™Mpévrae,ebPNpnprNPEe%«EA A NEA”
un excellent 98/100 pour DUHAMEL Logistique, avec des scores parfaits

sur les écarts de promotion (15/15) et la parité parmi les plus hautes

rémunérations (10/10). En cas de baisse ailleurs, des plans d’action ciblés

sont déployés. Cette mobilisation nous permet de construire un environnement
ou les compétences et les talents priment, renforgcant le bien-étre
de nos collaborateurs et la performance durable de I'entreprise.”

I ELODIE GENS
- DIRECTRICE DES RESSOURCES HUMAINES

- LOGISTICS
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Etre inclusif

IfMRGPYWMSR IWX YR IRKEKIQIRX JSVX ERGV:® HERW RSW
ZEPIYVW 3SXVlI EQFMXMSR $ )3TEWWIV PIW SFPMKEXMSRW

légales en matiére d’emploi des personnes en
situation de handicap. Pour cela, nous ceuvrons a
béatir un environnement de travail ouvert, respectueux
et équitable qui valorise la diversité ou chacun peut
exprimer son potentiel.

INCLUSION DES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP :
PRINCIPES ET ACTIONS

70 «DIMOTRANS Group/ Rapport RSE 2024

Changer les regards
sur le handicap

7TIGVYXIQIRX MRGPYWMJ

Un processus de recrutement accessible et non
discriminatoire, en adaptant si nécessaire les modalités
de candidature et d’entretien.

JIW BUYMTIW HI VIGVYXIQIRX WIRWMFMPMW?3IW EY\
HY LERHMGET IX EY\ FSRRIW TVEXMUYIW HfMRGPY

A l'occasion de la Semaine européenne pour 'Emploi

des Personnes Handicapées (SEEPH), DIMOTRANS

Group s’est mobilisé a travers des actions concretes

TSYV WIRWMFMPMWIV IX EKMV IR JEZIYV HI P

5EVQM PIW XIQTW JSVXW PIW )YS)E]W SRX T|
personnes en situation de handicap de découvrir

HMU3VIRXW Q3XMIVW EY\ G¢X3W HI GSPP
volontaires, sur le site de Pusignan et chez DIMOLOG

en Normandie sur le site de Bernay. Ces immersions
VIRJSVGIRX PE GSROUERGI HIW TEVXMGMTERX
PIYVW TIVWTIGXMZIW TVSIJIIWWMSRRIPPIW

Adaptation des postes de travail

9IRI EXXIRXMSR EY\ FIWSMRW WT3GMOUYIW
collaborateurs en situation de handicap avec la mise

en place des aménagements nécessaires pour faciliter

leur intégration et leur maintien en emploi (adaptation

du matériel, de I'environnement, des horaires, etc.).

Tout au long de cette semaine, des animations comme

un escape game digital, des quiz et des actions de

sensibilisation ont été proposés aux collaborateurs

pour lever les préjugés et rappeler une conviction

JSVXlc GLIA ).2487&3 ,VSYT Pl LERHMGET
HMUG3VIRGI UYM RI JEMX TEW HI HMUG3VIRGI

Formation et sensibilisation
J)IW EGXMSRW HI JSVQEXMSR IX HI WIRWMFMPMWE
HIW GSPPEFSVEXIYVW IX HIW QEREKIVW EGR HI
contre les stéréotypes et promouvoir une meilleure

GSQTV3LIRWMSR HIW IRNIY\ HY LERHMGET IR QM
professionnel.

Partenariats

Des partenariats avec des organismes spécialisés dans

I'insertion professionnelle des personnes handicapées,

EGR HI F3R3GGMIV HI PIYV I\NTIVXMWI IX JEGMPM
VIGVYXIQIRX HI GERHMHEXW UYEPMQO3W

Des ESAT sont référencés notamment pour la gestion

des espaces verts et le traitement des déchets.

EZIYV

RSW GS
W TV”:
X PIW |

Maintien dans I'emploi

L'accompagnement des collaborateurs qui se

VIXVSYZIRX IR WMXYEXMSR HI LERHMGET IR GSYVW
EGR HI XVSYZIV HIW WSPYXMSRW TSYV PIYV TIVQI
conserver leur emploi et de continuer & développer

leurs compétences.

RX HMW
WMXYE

MVSRR
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DIMOTRANS Global
Transport :

un accompagnement
personnalisé pour tous

Diversité et inclusion sont des engagements concrets

portés par un accompagnement personnalisé

pour chaque collaborateur. Chez DIMOTRANS
,PSFEP 8VERWTSVX RSXVI SFNIGXMJ
YR IRZMVSRRIQIRX HI XVEZEMP E
PIRTERSYMWWIQIRX IX PE TIVISVQER
récents illustrent cette démarche. Ainsi, un opérateur

HY WIVZMGI GPMIRX IR X3P3XVEZEMH
d’'une étude ergonomique permettant I'aménagement

de son poste a domicile, avec le soutien de CAP EMPLOI

IX HI PT&,*+.5- *ROR YRI GSPPEFSVE
a vu son espace de travail réaménagé sur la base d'une
analyse ergonomique, pour mieux répondre a ses
FIWSMRW WT3GMaOaUYIW

Ces initiatives traduisent notre volonté d'agir au
quotidien pour une entreprise inclusive, ou chaque
talent peut s’exprimer pleinement.

L’Engagement handicap de BSL

Chez BSL, linclusion des personnes en situation de
LERHMGET IWX YRI V3EPMX3 Z3GYI IX E
&Z1G TPYW HI 0O HI XVEZEMPPIYVW IR W
nos sites rennais, notre entreprise dépasse les obligations
P3KEPIW IX EyVQl WSR V¢ Pl HTEGXIYV |
la diversité. Cette implication a d'ailleurs été reconnue en

6 & TEV PISFXIRXMSR HYYR XVSTL:3I HTYI

Notre démarche repose sur un accompagnement structuré
et personnalisé. Dés les premiéres étapes, nous mettons
en place des processus d'accueil, d’'intégration et de suivi
individualisés. La PMSMP (Période de Mise en Situation
IR 2MPMIY 5VSJIWWMSRRIP IR IWX YR |
permet a chaque candidat de commencer son parcours
TVSIJIIWWMSRRIP HI QERM2VI TVSKVIWW
besoins. Au quotidien, nous utilisons des outils comme
I'application Ava, qui sous-titre les échanges en temps

V3IP IX TVSTSWSRW HIW JSVQEXMSRW
(IX IRKEKIQIRX VIu2Xl RSXVI GSRZMGXM
est une richesse pour le groupe.
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ZSVMWERX
IQTPIW

J E F3R3Q

Ameliorer
le bien-étre
au guotidien

3SXVI TSPMXMUYI 6:8 WIMRWGVMX HERE AFRNGHPESVGLES
globale de bien-étre au travail, en cohérence avec nos DE NOTRE POL|T|QUE QVT

engagements en matiére de rétention, d’inclusion et
de responsabilité sociale. Parce qu’'un environnement %2 “UYMPMFVI ZMI TVSJIWWMSRRIPPI ZMI

HI XVEZEMP *UYMPMFV? WEMR IX WxMBVEERL FepEignfsaues gsyehosociaux
JSMW PY3TERSYMWWIQIRX MRHMZMHY | ATgnagement (igsespagps gedavail

« Gestion adaptée du temps de travail
« Soutien a la santé physique et mentale

SYW EZSRW IRKEK3 GIW HIVR M2RARNN3SpaRCE §fvalorisation
N YRI V3iI\MSR ETTVSJISRHMI WYV "BFRMERERTLN L BIEH'S
HI XVEZEMP IX PIW JEGXIYVW H I PERhespyficipafiyes fles equipes

H3QEVGLI WIJETTYMI WYV YRI ZSPSRX?® JSVXI JEMVI HI PE

DQIVGMEPIg: 8 YRI VZEPMX3 Z3GYIl @ XVEZIVW HIW EGXMSRW GSRGV2XIW

HYVEFPIW IX EHETX3IW @ RSW GSRXI\XIW

YEPMX?3
6 RSY
3QW ZE
*R 6 6 TPYWMIYVW MRMXMEXMZIW
dynamique, notamment autour de I'environnement
de travail et de la prévention des risques
TW]GLSWSGMEY\ 9RI EXXIRXMSR TEVX
2 PIYEGGSQTEKRIQIRX HIW GSPPEFSV EKIQIF
GEVVM2VI EZIG YR EGGSVH WM2KI H®*H o oY
départ a la retraite. Nous avons également développé YV PIW

HIW QIWYVIW WT3GMOUYIW HI WSYXMI
comme l'indemnisation, sous conditions, de I'absence
TSYV KEVHI HYIRJERX QEPEHI HERW GIV

Nous encourageons limplication active des

collaborateurs via des démarches participatives pour

MHIRXMGOIV PIW FIWSMRW IX GS GSRWXVYMVI HIW WSPYXMSRW
améliorant la QVT au quotidien.
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Proteger
les droits
fondamentaux

Le respect des droits de la personne et des libertés
JSRHEQIRXEPIW IWX YRI I\MKIRGI IWWIRX
responsabilité d’entreprise. Cette démarche structurée
WIETTYMI WYV HIW IRKEKIQIRXW EyVQ3W
de nos équipes, de nos partenaires et intégrés a nos

pratiques.

constitue un pilier central de I'engagement

WSGM3XEP HI ).2487&3 ,VSYT *R 6
3X3 JSVQEPMW? TEV PE HMUYWMSR HI RS
et RSE, validée par les instances représentatives du
TIVWSRRIP 1IW HMVIGXIYVW K3R3VEY\
également validé la Charte fournisseur, qui décline nos
TVMRGMTIW 3XLMUYIW EYTV2W HI RSW TE

P VSQSYZSMV IX TVSX3KIV PIW HVSMX

3SXVI ZMKMPERGI WYINIVGI @ GLEUYI RMZI
activités et tout au long de notre chaine de valeur. Cette
IWMKIRGI VITSWI WYV YRI EREP]JWI V3KYPI
WT3GMOUYIW 2 RSW MQTPERXEXMSRW 1IX
intégrée a notre processus global de gestion des

risques.

3SsYwW WIRWMFMPMWSRW RSW 3UYMTIW ¢
HMOYWSRW PEVKIQIRX RSW V3J3VIRXMIPYV
mettons a disposition des dispositifs d'alerte sécurisés

IX GSROHIRXMIPW

La tolérance zéro est de mise face au travail forcé ou

au travail des mineurs. Ces pratiques sont formellement

interdites par notre politique interne et par les clauses

gue nous imposons a nos fournisseurs et sous-

traitants, en phase avec les normes de I'Organisation
internationale du Travail (OIT). Des évaluations ciblées

WSRX V3EPMW3IW RSXEQQIRX EYTV2W |
WMXY3W HERW HIW ~SRIW MHIRXMG3IW 2
aucune violation de ce type n'a été constatée.

3SYW V3EYyVQSRW 3KEPIQIRX RSXVI VINIX
forme de discrimination. Nos pratiques de gestion des

ressources humaines sont guidées par les principes

d’équité, d’inclusion et de respect. Des dispositifs
HY3GSYXI IX HI VIGSYVW GSROHIRXMIPW
a tous. Aucune plainte avérée de discrimination n'a été
IRVIKMWXV3l IR 6 6 3SYW TSYVWYMZSRW
actions pour garantir un environnement professionnel
VIWTIGXYIY\ 3UYMXEFPI IX MRGPYWMJ
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Une stratégie environnementale intégrée pour concilier
résilience, performance et transition durable.

Réduire notre empreinte et accompagner nos clients
dans la transition bas-carbone est au cceur de notre
modele de création de valeur.

« L'agilité dans nos métiers, réside avant
tout dans la capacité d’adaptation de nos
équipes et de nos processus aux contraintes
réglementaires, aux évolutions des marchés,
aux avancees technologiques dans

des contextes économiques et géopolitiques
parfois complexes, sans pour autant nuire

a la qualité et a la performance des services
gue nous livrons a nos clients. »

BRUNO GUILLEN
DIRECTEUR GENERAL
DIMOTRANS GLOBAL TRANSPORT
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Renforcer
notre résilience

S’adapter au changement climatique et contribuer Sur le plan assurantiel, la fréquence croissante
a PTEXX3RYEXMSR HI WIW 10IXW [IWX Hes $nsstreg dirhatiquie®V pourrait conduire a une
préoccupations. En intégrant la logique de double réévaluation des primes et des garanties qui nous
QEX3VMEPMX3 RSYW EREP]JWSRW 2 PE JSINWS WM TYHRG X TH/ISKVRWWMSR HI RSW GLEVKIW IX & PE
de durabilité sur notre activité et celui de nos activités limitation notre couverture.
sur I'environnement et la société, pour anticiper les
VMWUYIW TVSX3KIV RSW EGXMJIW IX W Eddngduias de transi8onT SINMKRRXXMWRI EHETXEXMSR VETMHI
liées a la transition écologique. EY\ RSYZIPPIW V3KPIQIRXEXMSRW IRZMVSRRIQIRXEZE.
EY\ EXXIRXIW HI RSW TEVXMIW TVIRERXIW WSYW
compromettre notre compétitivité et notre réputation.
&0R HI QIWYVIV TV3GMW3QIRX GIW IRNIY\ ).2487&3
,VSYT E MRX3KV3?® IR 6 6 PYEREP]WI HIW VMWUYIW
ITMHIRXMOGEXMSR HIW V MW U Y'BdaptatiGnPaM €h&ngdvent tNkhatique au coeur de sa
L GSRWXMXYIl YRI TVIQM2VI] 3XETI IMWQERVGWIIPRI HHIYFPI QEX3VMEPMX?3 TIVQIXXERX H{M
notre démarche d’adaptation. PIW VMWUYIW TLIWMUYIW PIW TPYW WMKRMUOGEX
EGXMZMX3W +SVXW HI GIX 3XEX HIW PMIY\ RSYW G
Les risques physigues |IRKPSFIRX PIW [UIXW HMYERRWI HY6 & PE H3GRMXMSR HfYRI ETTVSGLI WXV
V3GLEYUIQIRX HI PE TPER2XIl XIPW UY I phogwssive eRuGuzpaeme a I'échelle du groupe.
Q3X3SVSPSKMUYIW I\XV'QIW PIW ZEK Xot¢ objelctif@dt EePfdrvhedliser des politiques précises,
les inondations ou les sécheresses. Ces événements HlI H3TPS]IV HIW EGXMSRW GSRGV2XIW IX HI 0\lV
peuvent perturber nos activités opérationnelles et indicateurs de performance (KPIs) pertinents, a la fois
logistiques, endommager nos infrastructures, impacter par site et au niveau consolidé. Cette démarche, menée
nos chaines d'approvisionnement et entrainer une en étroite collaboration avec nos parties prenantes, vise
EYKQIRXEXMSR HIW GSAXW HI QEMRXKEFNERBKMMW YRI GSQTVELIRWMSR TEVXEK:?3l HIW IRN
remplacement de nos actifs. lls peuvent également YRI QMWI IR &YZVI IyGEGI HIW QIWYVIW HYEHETXEX
EUIGXIV PE WERX?3® IX PE W3GYVMX3 HI REBRNV H3 SPIREBYGEX I HWYWEFPIQIRX PE VEZWMPMIRGI HI
avec des répercussions potentielles sur la productivité organisation.
et le climat social.

INTEGRER LES RISQUES ,
CLIMATIQUES A NOTRE STRATEGIE

~

%N """ N *?2F'T @YN"UEeO-NAEePN,6EAPNO% " «A"A"AeeNZEAPZ
e "N%"NZ " AE"A"AeNZ%«A &«@E"NAEEPN«AOEP N9 "PNU«b(
extrémes et aux évolutions réglementaires sont complexes, mais notre travalil
conjoint entre services, notamment suite a I'analyse de double matérialite,
AEePNO"UA"a2eN"A,¢ AAUNAEaeU"NZEAOU™ ~"Ap«EA®N
Nous souhaitons aborder les prochaines années avec adaptabilité,

pour construire ensemble une approche de prévention structurée,

essentielle a la résilience et a la pérennité de notre entreprise.”

GWENDOLINE SCHULZE MINARRO
DIRECTRICE JURIDIQUE
DIMOTRANS GROUP
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UNE STRATEGIE GLOBALE
POUR PARTICIPER A LATTENUATION
DU CHANGEMENT CLIMATIQUE

articiper a latténuation du changement
P climatique et réduire notre empreinte carbone
constituent un engagement fondamental
de notre démarche de durabilit¢ environnementale.
Conscients de l'impact des activités humaines sur
PIW 3QMWWMSRW HI KE”~ 2 10IX HI WIVVI
conséquences climatiques, nous considérons cette
action comme une responsabilit¢ éthique et un
MQT3VEXMJ WXVEX3KMUYI TSYV PE T3VIRR
économique et la création de valeur a long terme.

Nous inscrivons notre politique de réduction de

'empreinte carbone dans une perspective globale.

Elle couvre I'ensemble de notre chaine de valeur, des
QEXM2VIW TVIQM2VIW 2 PE OR HI zZMI HI
considérant nos activités directes et indirectes.

3SYW TVMZMP3KMSRW YRI H:QEVGLI Q3]
WYV PE QIWYVI TV3GMWI HI RSW QMWW N
HI WIVVI | * 1TfERR3I 6 6 QEVUYI RSXV
NIVGMGI HI FMPER GEVFSRI (I VIXSYV H
HIY\ ERR3IW RSYW TIVQIXXVE HI H3OGRMV
claire en lien avec le changement climatique et la

baisse de notre empreinte carbone.

Avec cette méthode, et en impliquant chacun de nos

métiers, nous nous engageons a établir des objectifs
GSRGVIXW TSYV RSW GSTIW & IX 6 IX
EGXMSRW WT3GMOUYIW TSYV HMQMRYIV
'ensemble des trois Scopes. Accompagner nos clients

dans leurs propres initiatives de décarbonation constitue
SKEPIQIRX YR EVMl JSRHEQIRXEP HI RSXVI

La mesure et le suivi de nos émissions de GES, selon
PIW GSTIW & 6 IX 4 WSRX IWWIRXMIPW
d’'atténuation du changement climatique. Ils nous

= A Ypginetteni\|de comprendre nos principales sources

HISQMWWMSRW HI  WYMZVI RSW TVSK
nos actions. lls s'inscrivent dans une volonté de

XVERWTEVIRGI EZIG YRI GSQQYRMGE>
EYTVZW HI RSW TEVXMIW TVIRERXIW WYV
VIWYPXEXW IR QEXM2VI HI VZHYGXMSR HT
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MESURER POUR AGIR

onnaitre avec précision nos émissions est un
‘ TV3VIUYMW TSYV EKMV IyGEGIQI
DIMOTRANS Group a réalisé une analyse
ETTVSIJSRHMI HI WIW S QMWWMSRW HI
,* IR WIETTY]ERX WYV HIY\ GEHVIW
HMWXMRGXW PE Q3XLSHSPSKMI| "*;*
le GHG Protocol (Greenhouse Gas Protocol), reconnu
au niveau mondial. Cette double approche assure une
SZEPYEXMSR GSQTP2XI IX VMKSYVIYWI
carbone, utile aussi bien pour nos obligations nationales
que pour notre reporting international.

REPARTITION DES EMISSIONS DECO
yZeeX),*, k{),*Q@Ye¥"e)ceYOVY

+ FffFibf% f jz) f %0 O %o » % —

Electricité
9,7%

IX WYMZVI RSW
Scope 1:90 %

Gaz batiments : 22,8 %
) Fuites frigorigénes: 05 %
Gaz . Fioul domestigue : 1,1 %
22.8% @ carburant des véhicules de fonction : 13,9 %
. Carburant des poids lourds : 51,5 %
. Gaz chariots de manutention 1 0.5 %

SW TVSGIWWYW

5SYV KEVERXMV XVERWTEVIRGI IX QE
GSRXV¢P® ZSPSRXEMVIQIRX TEV YR X
TEV RSW GSQQMWWEMVIW EY\ GSQTXI
INMKIRGIW HIW I\MKIRGIW HI PE ( 7)

IR QG\ERX HIW Poids lourds
VEFPIW TSYV RSW  gygy

| HIREQMUY]I

Gl HIVRMIV

5 754,34 tCO e

Scope2:10%

@ Elecrricié 1 9,7 %
Fioul domestique

XMJ QSRHMEP HI 1.1%

a & s

Véhicules de fonction
13,9%

+ FffFibf% f jz)f %"

Transport maritime 0.37%
15,12%

Transpart aérien : 74,58 %

COLLABORER AVEC
NOTRE CHAINE DE VALEUR

@ Transport routier ; 6,48 %
. Transport maritime ; 15,12 %

Transport routier @ Transpon ferroviaire : 0,22 %

6,48%
E R 6 6 RSYW PER+SRW YRI H3QEVGLI .|mmnhilisa[mnsdubicns;z.na‘lb

816 948,92 tCO e @ Achats de produits et services (hors IT) : 0,67 %
@ oéches:0,16%
.' Déplacements professionnels ; 0,02 %

structurée de collaboration avec nos
TVMRGMTEY\ JSYVRMWWIYVW IX WSYW XVEMXERXW

(IXXI MRMXMEXMZI MRX2KVI HIW GVMX2VIW HI HYVEFMPMX?3
I GLEYUEKI

XM SRe';2 I\@Sﬁ2 ;g%hﬁ@g% des émissions sur I'ensemble

Déplacernents domicile-travail : 0,34 %
wM dey nogrewchginep digpprovisionnement. Elle porte : T ;:37% !
notamment sur l'analyse de leur intensité carbone et
2°LM ?e&i%ﬁ%n"&b hefdure¥ Ergtiques environnementales. o
(IXXI GSPPEFSVEXMSR TVSKVIWWMZI E\3l WYV PE QIWYVI T’““iﬂ“;;;“'“
I 0Y MEVigmEWNM &t Sist M&RRiYN, Hvia guider notre action !
vers une trajectoire de décarbonation ambitieuse et

GSRXVMFYIV @ PE HYVEFMPMX? HI RSXVI QSH?PI *GSRSQMEX¥LLTITION DES EMISSIONS DE (;@” k{)e e)ceFCc%)cC,F % +-¢ e kc)e
IX HI RSXVI 3GSW]WX2Ql

PAR MODE DE TRANSPOR®COg / T. km)

=
Y ' ' — ]
LSVW GSRXV¢{PI HMVIGXc

MSR HIW H3GLIXW IXG O0-0 m OO

U U —_ —\
ROUTIER MARITIME AERIEN FERROVIAIRE
T« Z1¢C@ e/T. km D %O e/T. km @ O E gGO-e%3. km — T dyC%/T. km
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NOS ENGAGEMENTS POUR L'AVENIR NOTRE FEUILLE DE ROUTE
POUR REDUIRE NOTRE EMPREINTE

ous aspirons & jouer un rdle moteur dans la CARBONE
N transition écologique en développant des
solutions et des services qui contribuent a 0R HJEXXIMRHVI RSW SFEFNIGXMJW HI V3HYGX
la décarbonation de I'’économie. Cela se traduit par la A émissions, notre démarche s’articule autour
GSRGITXMSR HfTSuUVIW TPYW HYVEFPIWAP GESQPENRMIRYIRW E\IW ST3VEXMSRRIPW GP3W E
de nos clients dans la réduction de leur propre impact HI QERM2VI GSRXMRYI
carbone, notre participation & des initiatives sectorielles
promouvant des pratiques bas-carbone, et la mise a » Optimisation des modes de transport

HMWTSWMXMSR HI VETTSVXW HI FMP ERMouS | fakdEisoris | liusagel | d8V Ivodés de transport
TSYV PIYV TIVQIXXVI HI QMIY\ GSQTViRiHsVéméteurs 3ev| sarbone. Cela se traduit par le

leur propre empreinte environnementale liée a nos développement du transport multimodal, privilégiant
prestations. PIW WSPYXMSRW JIVVSZMEMVIW UYZMEPIW SY QEV
JSMW UYI GIPE IWX TIVXMRIRX *R TEVEPP2PI RSYW,
Dans le cadre de notre engagement en faveur de la I'intégration de technologies innovantes pour améliorer
XVERWMXMSR 3RIVK3XMUYI| R S&WreE Z S RIaVpéricrmaiRceGeBvironnementale de I'ensemble de
HI 4 IR ZEPIYV EFWSPYIl RSW 3QMWWHEIRWIi HX X(14E |
GSTIW & IX 6 IRXVI 6 6WYIX BI4T3VMQ2XVI
France. Nous déployons une stratégie organisée autour » Amélioration de la performance des équipements

HTIEGXMSRW GSRGV2XIW IX QIWYVEFPI|Wtddd eadbtiamMs | W EY G&YV

HI RSW Q3XMIVW TSYV EXXIMRHVI GIXXbuE QifviebNssbBR dand Rdds| équipements plus

garantir une démarche de décarbonation cohérente et modernes et moins énergivores. Cela passe par

IVGEGI & PY3GLIPPI HY KVSYTI IPPIW W&RXsatdrzdd|& domsdrivhation de carburant de nos

HI QERM2VI XVERWZIVWEPI WYV PY{IRW I Qdhiedles bt RIBINs BeCmaRUEEMiXr? \Wais aussi par le

de I'Overseas a la Logistics, en passant par Overland et VIGSYVW & HIW GEVFYVERXW EPXIVREXMJW <81 -:4
Industrial Projects. PSVWUYI PIYV HMWTSRMFMPMX3 IX PIYV IVGEGMX?3 V
y compris chez nos sous-traitants. L'objectif est de

V3HYMVI WMKRMOGEXMZIQIRX PIW 3 QMWWMSRW HM
nos opérations.

* Maximisation du taux de chargement

L'optimisation du remplissage de nos véhicules est un

E\l QENIYV HI V3HYGXMSR HIW 3 QMWWMSRW V-Gl
SYXMPW TIVISVQERXW IX HIW TVSGIWWYW VMKSY
QE\MQMWSRW PI XEY\ HI GLEVKIQIRX HI RSW REZIX
camions, contribuant ainsi a la baisse des émissions par

XSRRI OMPSQ2XVI (IXXI ETTVSGLI E H3N2 H3QSRXV3
IVGEGMX3 WYV GIVXEMRW GVY\

« Optimisation des itinéraires

3SYW RSYW ETTY]SRW WYV HIW SYXMPW HI TPER
EZERG3W IX YRI GSRREMWWERGI OGRI HI RSW V3WIE
limiter les distances parcourues, restreindre les retours

a vide et éliminer les trajets inutiles. Cette optimisation

permet de réduire la consommation de carburant,

HTEFEMWWIV PIW S QMWWMSRW HI (4EIl IX HJYEQ3PMS
RSXVI IyGEGMX?3 ST3VEXMSRRIPPI IX PE UYEPMX?3 H!
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i i
STEPHANE JOYET
RESPONSABLE D’AGENCE TOULOUSE
QUALITAIR&SEA

NABIL GUENNOUNI
OPERATION MANAGER
DIMOTRANS GLOBAL TRANSPORT

CMA : Ijinnovation multimod_ale
au service de la décarbonation

&UR HTEWWYVIV YRI PMEMWSR IyGEGI IRXVI P
et la Gréce, CMA a développé une solution innovante
KYl TEV \ b ! de transport combiné route/mer. Cette approche
GXMSR H ; e multimodale vise a répondre aux exigences strictes de
. délais de transit de nos clients, tout en optimisant notre
empreinte carbone.

&Y G&YV HI GI HMWTSWMXMJ PIW REZMVIW
SKEPIQIRX 7S7S TSYV n7SPP SR 7SPP Su~ NS
clé. lls permettent le transport de tous types de matériels
roulants. Grace a cette solution, une économie moyenne
HI HIW XSRRIW HI (4El IWX SFWIVZ3l TEV
a un transport exclusivement routier. Ce choix illustre
RSXVI GETEGMX3 2 GSRGMPMIV TIVISVQERGI
respect des engagements clients et responsabilité
environnementale. Il incarne une alternative plus durable
TSYV PIW GY\ IRXVI GIW V3KMSRW
MICKAEL LLORCA
DIRECTEUR DE FILIALES 6 && XSRRIWIHIZMXIW IR 6 6 KV-aGI 2 GIXX
GROUPE CMA INTERNATIONAL initiative.
HIREQMU
WXVYGXY
TVSG3H3

Wﬁr‘_ T I;.I-'Ic.,-‘:'—.
] b i . 1 G YRI
SEBASTIEN RAUX DSRXVIRX

RESPONSABLE D’AGENCE ORLEANS
QUALITAIR&SEA

84 «DIMOTRANS Group / Rapport RSE 2024 DIMOTRANS Group/ Rapport RSE 2024« 85




Gérer les ressources
non renouvelables

Fideles a nos valeurs dengagement et de 3SXVI GSRWSQQEXMSR HI KE” EgrAcl QMR Y ?
responsabilité, nous agissons concréetement pour a la poursuite de notre transition vers une gestion
limiter notre impact environnemental, notamment MRXIPPMKIRXI HI Pf3RIVKMI )IW W]WX?2
a travers la maitrise de nos consommations Technique du Batiment (GTB) sont déployés dans

SRIVKE3XMUYIW &ZIG XVSMW SFENIGXMJWIusiguksRIS hT &jénces. (Rils¥ Rrividipalement pour
RSXVI H3TIRHERGI EY\ B3RIVKMIW JSWWMRMWEYHBBMQMIRIYIPAIIEY GLEYHI WERMXEM
RSW H3GLIXW IR JEZSVMWERX P13GSR&8mMiMdue dedvrunesrde Etbtkage etXe transit (cruciales
préserver les ressources en eau. pour préserver la qualité de marchandises sensibles
EY\ 3 GEVXW HI XIQT3VEXYVI Pl KEN JEMX
d’une optimisation ciblée.

MAITRISER ]
NOS CONSOMMATIONS D'ENERGIES L'impact d’une approche alliant équipement et pilotage
est tangible et mesurable. Notre consommation
éduire notre empreinte carbone commence énergétique rapportée a la surface a ainsi chuté
R par une meilleure maitrise de notre Hl 0 6 O;L Qu IR 6 864 & O;L Qaette
consommation d'énergie, point fondamental ERR3l 1VIRKEKIQIRX LYQEMR JEMX PE
ANTOINE VEZO HI RSXVI TSPMXMUYI 7 * *R 6 6 RSYWPEZ\E RMQ MRMGEWM B3R UYSXMHMIRRI [IX F
DIRECTEUR DE POLES GIX IRKEKIQIRX YR IGSVX GSPPIGXMJ EoohesRsS Y Wds V Eollabbr&€uts! transforment ces
LOGISTIQUES BSL HlI RSXVI SENIGXMJ EQFMXMIY\ HI 4 invesfisemenismedidm&oliques en réussite collective
(4E GSTIW & IX 6 IR ZEPIYV EFWSPY I eHdhdMaatMiutblematt\hetrePdulture commune de la
T3VMQ2XVI +VERGI responsabilité.
. _OPTIMISER LA CONSOMMATION SCHEMA DE REPARTITION
U0« ZENERGETIQUE DE NOS BATIMENTS DES CONSOMMATIONS D’ENERGIE

DANS LES BATIMENTS

ZIG YRI WYVJEGI XSXEPI F=-XMI HI TV2W HI
XSVSYX'WA 44 Qu RSYW WSQQIW GSRZE Fioul
WM HI RS PMEPI . )
notre engagement doit se manifester au

WIMR Q'QI HI RSW QYVW 3SW MRJVEW?

premier levier d'action. En tant qu’acteur logistique

responsable, nous faisons de la sobriété énergétique
MQIW TSYXWRAIWVMSVMX3 (IXX]I H3QEVGLI TSVXI WI
TVSTSWlcémsbmmation énergétique globale de nos batiments
PIXIVGEGhy qiwx sPIZ31 2 86 4. WSMX;lYRI FEMWW]I o
TEV VETTSVX 2 6 64
MKRMOGEXMZIQIRX
I XVEGX?l 'y RSW WYVWB®IXV6 . .. Qu WSRX F
PI3UYMZEPIRX

SUYMT3IW HY:GPEMVEKI 1*) EZIG YR S

ARR g BRIEU 2X VI HIfMGM 6 6 S5PYW 3GSRSQI IX HYVEFPI
RESPONSABLE DIVISION PROJECT CARGO SQ ' Q
DT PROJECT nous a permis de réduire la consommation électrique

HI RSW WMXIW HI 0

Electricité
54%
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VERS UN PARC DE MANUTENTION
PLUS PROPRE ET SILENCIEUX

es chariots de manutention sont
L indispensables a l'activité quotidienne de
nos entrep6bts et plateformes logistiques. En
cohérence avec notre politique de décarbonation et
de qualité de vie au travail, nous faisons évoluer en
continu ce parc.

&YNSYVHILYM TV2W HI HI RSXVI GSXXlI JSRGXMSRRI
a2 PI3PIGXVMGMX:® 1IW O VIWXERXW WSRX EPMQIRX3W EY KE~*
11 GLSM\ HI PT3PIGXVMUYI TV3WIRXI YR HSYFPI F3R30GGI

MP V3SHYMX WMKRMGGEXMZIQIRX PIwW 3NEWWNRERMEMPREINTE ¢ x
de serre et de polluants dans nos batiments, tout en DES TRANSPORTS DE POIDS LOURDS

améliorant le confort de travail de nos caristes grace
a la diminution du bruit et a la suppression des gaz
d’échappement. La modernisation de notre matériel de avons une responsabilité dans I'optimisation

QERYXIRXMSR IWX YR E\l GSRGVIX HI R WIXW E Ws\M IPBKMWXMUYIW  (IXXI VIWTSR

GSQFMRERX TIVJSVQERGI ST3VEXMSRRIPPMVIXRRVMIRRXEMA!I WI H3TPSMI 2 HIY\ RM
des équipes. YIYRI TEVX HERW PE KIWXMSR I\IQTPEMVI

JPSXXI HI Z3LMGYPIW IR TVSTVI Q'Ql WM GI
volontairement de taille modeste. D’autre part, dans
VERDIR NOTRE FLOTTE notre capacité a influencer et a faire progresser
DE VEHICULES DE FONCTION PIIRWIQFPI HI RSXVI 3GSW]WX2QIl HI
transporteurs.
E XVERWMXMSR 3RIVK:XMUYI HI RSXVI GSXXI HI
L véhicules de fonction est un levier majeur de SSYV RSXVI GSXXI TVSTVI
décarbonation. Notre plan s'inscrit dans une WYV XVSMW TSMRXW e ey P
H:®QEVGLI TVSEGXMZI EZIG YRI H]REQMUWYPE&sations &t ke gaygir-faire de nos conducteurs. - e | - m————
la part de véhicules & faibles émissions est passée de : ' s [y N

64 IR 66434 &6 2 QR 66 (IXXI T\3RWMWWEM2VI INMKIRGI TSVXI WYV PE GSRJS
nous place sur une trajectoire favorable pour réduire nos PE GEFMPMX3 MVVSTVSGLEFPIW HI RSXVI TEVC

émissions de CO _ directes, en respectant notamment [
les objectifs de renouvellement en véhicules a faibles Z3LMGYPIW EZIG YR XEY\ HI & HI WYGG2*W EY

SQMWWMSRW G\3W TEV PE PSM 142 ZMEERRKRMRIME §IXV|@ISXXI ITWX UYEWM MRX3KVEPI(
renforcés par la loi Climat et Résilience (qui porte cette HY WXERHEVH *YVS VIU:XERX RSXVI IRKEKIG

EQFMXMSR @2 . TSYV PE Q'QI 3GL3*ERG] le respect des normes environnementales les plus
strictes.

n tant que commissionnaire de transport, nous

RSYW WSQQIW MRX

PE UYEPMX3 HY QEX3VMIET T i

w T -
.. gt el N

L'accélération du verdissement a permis, en une
seule année, une réduction considérable de notre
GSRWSQQEXMSR HI GEVFYVERX

T GIXXI IN\GIPPIRGI QEX3VMIPPI WIENSYXI YRI 1-,:#_
YR FEWMSRQE dg|ngs gperations. Avec nos outils TMS
(Transport Management System) et le savoir-faire de nos
Notre démarche ne se limite pas au simple SUYMTIW HYINTPSMXEXMSR RSYW VEXMSREPMW
renouvellement du parc automobile. Elle est complétée STXMQMWSRW PIW XEY\ HI VIQTPMWWEKI IX V
TEV PE TVSQSXMSR EGXMZI HI P13GS GSRMRRMKIXNWVERVIGSHREWW ¢ ZMHI

collaborateurs, car la technologie et les comportements ”, L
- {

sont indissociables pour une mobilité durable. *ROR WYV PE VSYXI RSW GSRHYGXIYVW WSR X%'
ambassadeurs de notre engagement. Formés a y

I'’éco-conduite, ils sont des acteurs essentiels de la
maitrise de notre consommation de carburant, qui A
WIIWX 3XEFPMI 2 .0 4 1MXVIW IR 6 6 )EXIN
a préparer l'avenir, nous poursuivons activement nos o
INT3VMQIRXEXMSRW WYV PIW 3RIVKMIW EPXIVFf
GSRWXVYMVI H2W EYNSYVHLYM PE PSKMWXM '
demain.
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DECHETS & CONSOMMABLES

des ressources se traduit par une gestion

rigoureuse des déchets, au cceur de nos
activités logistiques. Nous y voyons une opportunité
d’innovation. Nous concentrons notre démarche d’abord
sur la réduction a la source, puis sur la valorisation
optimale des déchets résiduels.

N otre engagement en faveur de la préservation

En amont, la digitalisation continue de nos processus

permet de limiter notre consommation de papier.

5EVEPP2PIQIRX RSYW HMEPSKYSRW EZI
JSYVRMWWIYVW EOR HI JEZSVMWIV HIW W
TPYW WSFVIW (IW EGXMSRW SRX VIRJSV
PE UYERXMX3 XSXEPI HI H3GLIXW K3R3V3W
IR 6 6 *RTEWWERX HI 6. 0 XSRRIW IR 6
XSRRIW IPPI GSRGVQI YRI XIRHERGI TSW

55YV PIW H3GLIXW VZWMHYIPW PE ZEPSV
Gréace a l'implication de nos collaborateurs et & la mise

en place de bacs de tri dédiés sur chaque site, nous
GSROSRW PIW QEXM2VIW VIG]GPEFPIW (
plastiques) a des prestataires agréés. Cette organisation

RSYW E TIVQMW HYEXXIMRHVI YR XEY\ H
HI 4 IR 6 6 GSRXVI . 6 IR 6 64
progression notable.

Nous développons également des solutions pour les
QEXM2VIW TPYW GSQTPI\NIW +SVXW HI PTI
sur nos sites bretons et normands, nous avons étendu

IR 6 6 PE GSPPIGXI HIWXMR:3l &8 PE ZEP
glassine (papier siliconé des étiquettes adhésives)

a nos implantations lyonnaises, grace a un nouveau

prestataire. Cette démarche permet de transformer

YR H3GLIX LEFMXYIPPIQIRX HMyGMPI & \
nouvelle ressource.

Ces résultats et initiatives illustrent une dynamique

positive. Nous sommes déterminés a poursuivre nos
1GSVXW EQ3PMSVERX GSRXMRYIPPIQIR?
pour batir des chaines logistiques plus vertueuses et

résilientes, en cohérence avec nos engagements et les

attentes de nos partenaires.
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IV E

CARTOGRAPHIE DE NOS DECHETS :
POURCENTAGE PAR TYPE

NOS DECHETS PAR METIER
f)ce%okcc),*YOY ¢
Verre

DIB recyclé 0.9%
T.i%

155507

089,53
DIB non recyché
19,27%
2 595,08 tonnes
Papierfcarton
58.6%
445,51

TOTAL LOGISTICS OVERLAND OVERSEAS  PROJECTS
DECHETS

GROUPE ) Paplericanon: 586 % @ mitai:0sw
Bais : 10,4 % @ vereinos
@ 08 non recylé; 19.2 % @ Bscdéchets:02%
@ DBreye TN o e
P rlastique: 15% @ Déchers damgereus (hors DEEE) : 0.2 %
@ Glassine 07w @ foresiozw
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GERER DURABLEMENT L'EAU

ien que la consommation d’eau ne constitue

B pas un enjeu matériel majeur pour nos
activités de transport et de logistique, elle est

une ressource précieuse. Parce que nous considérons

sa préservation comme une responsabilité collective,
elle est intégrée a notre démarche environnementale.

Le suivi consolidé de cette ressource au niveau du
KVSYTI VIWXI GSQTPI\l IR VEMWSR HI
RSW WMXIW IX HI PE HMyGYPX3 28 SFXI
GSRWSQQEXMSR LSQSK2RIW IX QO0EFPI
implantation.

5PYX¢X UYL HI ZMWIV YR GLMuVIl KPS
avons opté pour une approche plus stratégique. En

6 6 RSYW EZSRW V:EPMW?3 YRI GEVXSHK
TSYV MHIRXMQOIV GIY\ WMXY3W HERW
hydrique. Cette analyse nous permet d’objectiver les
risques et de prioriser nos actions la ou I'enjeu est le

plus fort.

9R TPER HTEGXMSR WIVE EMRWM H3GR
investissements ciblés pour optimiser les installations
sanitaires de nos bétiments, des campagnes de
WIRWMFMPMWEXMSR EOR HYIRGSYVEKIV PIW 3GSKIWXIW HI
Q'Ql UYTYRI 3XYHI WYV PE TIVXMRIRG
TPEGI HIW WIWX2QIW HI V3GYT3VEXMSR

LIMITER LE RISQUE
DE POLLUTION DES EAUX

u-dela de la maitrise de nos consommations,
A prévenir les risques de pollution accidentelle I WIwW -
HIW IEY\ IWX YRI TVMSVMX?3 RS
HI GSRXEQMREXMSR EGGMHIRXIPPI HI
HYIEY\ TPYZMEPIW 3SW WMXIW IR TE WIRW
a la réglementation des Installations Classées pour la
Protection de I'Environnement (ICPE), sont équipés
de dispositifs préventifs conformes. Des kits anti- I WMXI
pollution sont présents sur nos sites. Nos équipes sont
WIRWMFMPMW:2IW EY\ TVSG3HYVIW HT TTSVXY
rapidement en cas d’incident. Ces dispositifs font I'objet
HTYRI QEMRXIRERGI V3KYPM2VI TSYV K
et limiter tout risque de pollution.
EXW P
R TLEW
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Prévenir

les risques
de pollutions
locales

et d’accidents
Industriels

Dans un secteur ou sécurité et responsabilité
environnementale sont indissociables de l'activité, la
prévention des risques est bien plus qu’une obligation
réglementaire. A travers une approche engagée
et des actions concrétes, notre entreprise travaille
chaque jour a garantir la sécurité des personnes,
protéger I'environnement et assurer la continuité de
ses opérations dans le respect des normes les plus
exigeantes.

P

risques. Le stockage et la manutention de marchandises
VIUYM2VIRX YRI ZMKMPERGI
sécurité de nos collaborateurs, protéger les riverains et
préserver I'environnement local.

EV PE REXYVI Q QI HI
logistique et de transport, nous portons une

Notre politique de gestion des risques a pour objectif
d’assurer I'intégrité de nos opérations, en anticipant
les incidents majeurs et en maitrisant 'ensemble des
sources potentielles de pollution.

Cette démarche repose avant tout sur le respect
WGVYTYPIY\ HI PE V3KPIQIRXEXMSR
marchandises stockées, certains de nos sites sont
répertoriés Installations Classées pour la Protection

de I'Environnement (ICPE). Ce cadre légal impose

HIW WXERHEVHW 3PIZ3W |IR QEXM2VI
HINTPSMXEXMSR IX HI GSRXV¢{PI UYM
notre gestion des risques.
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RSW E GounZaNriserWwes Hslkques, nous mettons en place des

VIWTSRWEFMPMX3 TEVXMGYPM2VIHERME PEI RN W XM KR R WA

Preserver
la biodiversité

5VSX3KIV PE FMSHMZIVWMX?3 JEMX TEVX
engagement pour une logistique durable. A notre
échelle, chaque geste compte pour préserver le vivant
et agir concretement pour I'environnement.
N sites dont I'emprise au sol est importante.
Principalement composée d’entrepbts, de
quais et de zones de manceuvre, une grande partie de
RSW XIVVEMRW IWX HI JEMX EVXMOGM
Pourtant, ces implantations comportent aussi des
IWTEGIW ZIVXW XEPYW IX FSVHYVIW

QSHIWXI GSRWXMXYIRX HIW 3GSW]WX2¢
d’opportunités pour favoriser la biodiversité.

SW EGXMZMX3W PSKMWXMUYIW

A la suite de linventaire de la biodiversit¢ mené en
6 6 WYV PIl WM2KI HI 5YWMKRER RSYW E‘Z-ERW
a QIXXVI IR &YZVI PIW TVIQM2VIW VIGSQQERHEXMSRW
issues de ce diagnostic. Nous considérons que

TV3WIVZIV IX IRVMGLMV GIW QMPMIY\ J

de notre res onsablllte environnementale.
TV3ZIRXMSR EHETX3IW EY\ WT3GMOG

IR QEXM2VI HI VMWUY I MRGI})ganMll.lneGlgéﬁ]arche
TIYX MRGPYVI HIW W]WX2QIW HI H3XIGXMSR TIVJSVQII_:V{/?.F(

MRIJVEWXVYGXYVIW HI

de
EZSRW

de
éNRWEFMPMX3

prévention et

RSYW

GSRWXERMNIWTSYYMEWWRXW HHEH\XMRGXMSR ETTVSTVM3IW SY IRGSXI , . .

) - comprendre l'environnement dans lequel nos sites MXI E
des structures de compartimentage. Pour limiter les WIMRWGVMZIRX 3SYW EZSRW EMRW HI XTI
rllsqugs de pollution, r?ousklnstallons d?s dispositifs de analyse de I'ensemble de nos implantations proches YI HIW
rétention pour contenir d’éventuels déversements ou HIIWTEGIW TVSX3K3W HY V3WIEY IYVS

2
HIW WIWX2QIW HI XVEMXIQIRX HIW TEY\ HI VYMWWI PEé(?éls%gﬁ européen vise a sauvegarder les habitats
_ _ o IX IWT2GIW VIQEVUYEFPIW 11W WMXI W2 IW H
Mais 3 la technolpgle ne serait ) rien sans la seront prioritaires dans nos futures actions en faveur
compétence humaine. C'est pourquoi nous formons HI PE FMSHMZIVWMX? EGR HI KEVERX
RSW GSPPEFSVEXIYVW EY\ KIWXIW HI W3GYVMX3VI)§N.IEIEXIRX GIW QMPMIY\ WIRWMFPIW 6 HI \
procédures d'urgence. Des protocoles précis
enkRadri Bt ReGrixaijguRitioll 106 produits sensibles et
HIW SUYMTIQIRXW HI TVIQM2VI MRXIVZIRXMSR GSQQI 3SXYHI
des kits anti-pollution) sont déployés sur nos sites en | W
JSRGXMSR HIW VMWUYIW MHIRXMQ3W HM a2 VIF
HI GSRGITXMSR ZIG YR
o8 RpMiKexde prévéntirsdesrisgHds s’inscrit dans 1JYKIW
une démarche d’amélioration continue, essentielle
TSYV KEVERXMV PE T3VIRRMX?® HI RSW EGXMZMX3W IX EYyVQIV VEVIW
notre responsabilité envers nos équipes, nos clients et
les territoires dans lesquels nous opérons.
FSRRI
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HETX3IW TSYV JEG

MTIW SRX 3KEPIQIR.

EMR HI '"VIXEKRI

IW MQTPERXEXMSR

FSRRIW TVEXMUYI
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Ancrés au coeur des territoires, nous soutenons

le développement économique local. Nous placons
le bien-étre de nos collaborateurs au centre

de notre démarche, en les accompagnant dans
toutes les dimensions de leur vie. Enfin,

notre engagement citoyen se traduit par des actions
solidaires qui reflétent notre volonté de contribuer

positivement a la société.

« Chez QUALITAIR&SEA, la solidarité est

un pilier qui soutient la véritable cohésion
sociale. Elle se traduit au travers

des savoir-étre et des comportements

de nos collaborateurs, dans leur aptitude

a s’entraider, a travailler ensemble vers

un objectif commun et a faire face aux défis
rencontrés. C’est une véritable force qui

se matérialise également dans la capacité
des équipes a se mobiliser, en externe,

pour des causes nobles que ce soit en faveur
de lI'inclusion ou contre la maladie.

Elle représente un vrai atout dans notre

bien vivre ensemble au sein de I'entreprise,
contribuant ainsi et aussi a sa performance. »

\
\  CHRISTOPHE BUISSON
| DIRECTEUR GENERAL
/  QUALITAIR&SEA
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L'ancrage territorial est le cceur battant de DIMOTRANS

,VSYT 3SYW JEMWSRW Pl GLSM\ HTYR H3ZIPSTTIQIRX
économique responsable et durable, en misant sur la

proximité, 'emploi local et I'implication dans la vie des

communautés.

ous assumons pleinement notre réle d’acteur

économique dans chacun des territoires ou

nous sommes implantés. Notre stratégie
HTIIRXVITVMWI VITSWI WYV Pl GLSM\ EyvQ3 HI QEMRXIRMV
une présence régionale, avec des agences situées
EY TPYW TV2W HI RSW GPMIRXW (SRXVEMVIQIRX 2 YRI
logique d'ultracentralisation, cette approche favorise
YRI VIPEXMSR HI TVS\MQMX3 YRMUYI VIRIJSVGI RSXVI
enracinement territorial et soutient son dynamisme
économique.

Nous sommes convaincus que cette implantation de
terrain nous permet de mobiliser des collaborateurs
engagés, connectés a leur environnement et qui
TEVXEKIRX YR EXXEGLIQIRX WMRG2VI EY XMWWY PSGEP

Nous souhaitons continuer a jouer un réle actif dans le

développement de I'emploi au sein des communautés

qui nous accueillent. Cet engagement se traduit par

TPYWMIYVW EGXMSRW GSRGV2XIW 3SYW TVMZMP3KMSRW YR
VIGVYXIQIRX HI TVS\MQMX?3* IR ZEPSVMWERX PIW GERHMHEXYVIW
MWWYIW HI RSW FEWWMRW HYIQTPSM 3SYW TEVXMGMTSRW EY\
JSVYQW PSGEY\ TSYV JEMVI GSRRE'XVI RSW STTSVXYRMX3W HI
GEVVM2V]l 3SYW WSYXIRSRW PE JSVQEXMSR HIW NIYRIW ZME
I'alternance, en tissant nos partenariats avec les écoles

IX MRWXMXYXMSRW HI RSW XIVVMXSMVIW *ROR RSYW VIRIJSV+SRW
RSW GSPPEFSVEXMSRW EZIG PIW HMU3VIRXW EGXIYVW XIPW UYI
PIW QMWWMSRW PSGEPIW SY 5¢(Pl *QTPSM EOR HI JEGMPMXIV
PITEGG2W 2 RSW SuVIW

Ce maillage territorial, porté par des agences ancrées

au cceur des régions, constitue le socle de notre

WSYXMIR ITU4IGXMJ & PIQTPSM PSGEP (IW EGXMSRW MPPYWXVIRX
notre volonté de contribuer au développement des

territoires, en confortant nos partenariats et notre

impact économique pour un futur durable.

BSL s’engage pour I'emploi
local a Bain-de-Bretagne

I "VIXEKRI "1
EGXMSRW KV-GI 2 YR

XMIV 5VMSVMXEMVI HI PE
R 7YVEPI IPPI JEZSVMWI

HIW
EXW

STTSVXYRMX3W
UYM TIYZIRX

WIMRW:3VIV WYV Pl

IRX VIRJSVG: HIW

RSYW TSYZSRW JEGMPMXIV
STTSVXYRMX3W HYVEFPIW

Hl

KXIRXMJ 2 PIYVW FIWSMRW

"l YR EGXIYV

DUHAMEL Logistique ouvre
ses portes a I'emploi local

IW 7SP|
SVQERI
IRX IR
IYMP E

Y'vmyv P
SYFPI
W EZIG

XMIPW

W TEV
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En prenant en compte les réalités de la vie personnelle, Pour accompagner les parents, nous avons instauré
RSYW EyVQSRW RSXVI ZSPSRX3® HI F->XMW YORW GWIRX YHAIHM3 W LSVEMVIW EQ3RE
HTIRXVITVMWI JSRH3 WYV PTIQTEXLMIHIPEEWYPRXNEY MWGSREMVI GOI\MFMPMX3 TS
monoparentales et, dans certaines entités, attribution
de jours supplémentaires pour enfant malade. Ces
I FMIR "XVl HI RSW GSPPEFSVEXIYWMWW XWMEXINRHVEYTIVQIXXIRX EY\ GSPPEFSVE
dela du cadre professionnel. L'épanouissement MQTV3ZYW JEQMPMEY\ IR XSYXI W3V3RMX?3
TIVWSRRIP IX PE TVMWI IR GSQHXIXNIWVHYXWRYW TEV PIYV IQTPS]IYV
de la vie quotidienne participent, selon nous, a la
TIVISVQERGI IX PE OGH3PMWEXMSR 3 %N Was HE taladieQ hol'e veRons également a ce
place plusieurs initiatives pour nos équipes, car leurs gue nos équipes se sentent soutenues. Au-dela des
VIWTSRWEFMPMX3W IX TV3SGGYTEXMS Raligation¥ legaley, nouR tdisors Wedvd de souplesse
en adaptant les horaires lorsque cela est possible. Dans
GIVXEMRIW GPMEPIW GSQQI EY\ “XEXW 9RN\
DIMOTRANS Group va encore plus loin en prenant en
GLEVKI GIVXEMRW WSMRW 3SYW SUVSRW E
TVSXIGXMSR WSGMEPI IX YR WSYXMIR GRE
cas de besoin.

'accompagnement au quotidien.

porte de I'entreprise.

(I W EGXMSRW GSRGV2XIW MPPYWXVIRX R
construire un environnement professionnel attentif & la
HMQIRWMSR LYQEMRI SA PI FMIR "XVI HI G
fois une priorité et un moteur de réussite collective.

(1 W EGXMSRW TVSTVIW @ GLEUYI IRXMX?3 VIUz2XIRX RSXVI
ETTVSGLI H3GIRXVEPMW?3I GLEGYRI H3TPSMI HIW
HMWTSWMXMJIJW EHETX3W EY\ FIWSMRW WT3GMAaUYIW HI WIW
collaborateurs, pour un accompagnement sur mesure.

3SYw TSVXSRW YRI EXXIRXMSR TEVXMGYPM2VI EY\
collaborateurs qui sont des aidants. Nous reconnaissons

Pl VPl IWWIRXMIP UYTMPW NSYIRX EYTV2W HI PIYVW TVSGLIW [IX
RSYW RSYW IGSV+SRW HI PIYV SUVMV PE GI\MFMPMX3 R3GIWWEMVI
pour concilier leurs engagements professionnels et

personnels.

3SW GSPPEFSVEXIYVW IX RSW EKIRGIW
culture dentreprise solidaire en soutenant des
initiatives locales, nationales et sociétales.

otre responsabilit¢ s'étend au-dela de

nos activités pour s'ancrer dans le coeur

des communautés oU nous sommes
TV3IWIRXW 3SYW WSQQIW (IVW HI PTIRKE
collaborateurs et de nos agences, qui agissent a leur
échelle pour soutenir des causes qui leur tiennent a
G&YV (IW MRMXMEXMZIW V3KYPM2VIQIRX
nos pages LinkedIn, illustrent une culture d’entreprise
solidaire et proactive.

Nos équipes se mobilisent collectivement pour des

causes nationales et sociétales. Plusieurs entités du
groupe ont participé a la journée «Tous en Rose»,
pour informer sur le dépistage du cancer du sein, ainsi
gu'a celle «Tous en Bleu», dédiée a la sensibilisation a
'autisme. Ces moments renforcent la cohésion interne
tout en contribuant & des messages essentiels de santé

publique et d’inclusion.

Au-dela de ces mobilisations nationales, nos agences
s'impliguent au niveau local. Beaucoup soutiennent

HIW GPYFW WTSVXMJIJW TSYV IRJERXW
événements ou du matériel, permettant ainsi a des

jeunes de s'épanouir dans un esprit d’équipe et de
TIVW3ZIVERGI &Y WM2KI HI 5YWMKRER
HI TVSHYMXW HfL]KM2RIl J3QMRMRI E 3X3
YRI EWWSGMEXMSR PSGEPI ZIRERX IR
IR HMyGYPX3 )I WSR G¢X3 RSXVI GPMEF
de chaussures de sécurité en bon état a I'association
*QQECW TSYV SUVMV YRI WIGSRHI ZzMI| @
favoriser 'insertion sociale.

Ces actions, portées par le Groupe ou initiées par nos
collaborateurs, traduisent un engagement citoyen
Fiers de compter dans nos équipes des  collaborateurs WMRG2VI IX YRI ZSPSRX3® HI GSRXVMFYI!

réservistes (sapeurs-pompiers volontaires, réservistes RSXVI 3GSW]WX2Ql *PPIW VIu2XIRX RSXVI

de larmée de terre), nous sommes conscients de s
l'importance de leur réle civique. Des NSYVW H‘ﬂEFWIRGIPE HMUG*VIRGI RSR WIYPIQIRX HERW RSX

dédiéss WSRX EGGSVH3*W EGR UYTMPW TYMVaussRbanMRSOCEE.R MV
lorsque leur mission I'exige. Cette mesure leur permet

de remplir leurs obligations de service public sans

MQTEGX WYV PIYV TEVGSYVW TVSJIWWMSRRIP

Cette initiative illustre notre conviction que le soutien

EY\ IRKEKIQIRXW GMXS]IRW HI RSW GSPPEFSVEXIYVW JEMX
partie de notre responsabilité sociale et est un atout

pour la société.



Dans le cadre du nettoyage des équipements de protection

individuelle (EPI), BSL a engagé une démarche de don
WSPMHEMVI IR SUVERX WIW GLEYWWYVIW
XV2W FSR 3XEX 2 PTEWWSGMEXMSR *QQECW
4 TEMVIW UYM SRX 3X3 HSRR3IW XERHMW
ont été orientées vers les déchets industriels banals (DIB)

car trop usées. Cette action, menée sur deux sites sur cing,

sera déployée prochainement a I'ensemble du périmétre.

(IXXI MRMXMEXMZI MPPYWXVI TEVJEMXIQC
démarche RSE : réduire les déchets, prolonger la durée de

vie des équipements et contribuer a une cause sociale en

soutenant l'insertion des personnes accompagnées par

Emmadus.

Chaque année, DIMOTRANS Group se mobilise a

l'occasion d'Octobre Rose pour sensibiliser a la

prévention et au dépistage du cancer du sein. Cette

année encore, les collaborateurs se sont prétés au jeu

IR TSVXERX 02VIQIRX HY VSWI Pl 66 SGXSFVI
d’engagement commun.

(IXXI QSFMPMWEXMSR WTIWX EGGSQTEKR3I
connecté solidaire, invitant chacun a parcourir un

QE\MQYQ HI OMPSQ2XVIW a TMIH SY & Z3PS
GYQYPIV PIW IGSVXW HI XSYW TSYV TIVQIXXVI
de réaliser un don a la Ligue contre le cancer.

W]QFSPI

HYYR H3d

A4FNIGXMJ
EY KVSYTI
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« Méthodologie
« Période & périmétre du reporting
« Synthése des indicateurs 2024

ANNEXES




METHODOLOGIE

IX GSQQYRMUYIV HI QERM2VI X
avec nos parties prenantes, DIMOTRANS

Group a structuré sa démarche de reporting en

WIETTY]ERX WYV HIW GEHVIW MRXIVRE

.4 60 HMVIGXMZI IYVST3IRRI (7)

Sustainability Reporting Directive) et normes du GRI

(Global Reporting Initiative). Cette approche nous

TIVQIX HI RSYW TV3TEVIV EY\ I\MKIRGI

qui nous seront prochainement applicables et, plus

largement, d’assurer une information de qualité.

P SYV TMPSXIV RSXVI TIVISVQERGI

3SYW TSVXSRW YRI EXXIRXMSR TEVX
IX 2 PYI\EGXMXYHI HIW HSRR3IW UYM J
5EV INIQTPI TSYV RSXVI FMPER GEVFS
des facteurs d'émissions issus de bases de données
publiqgues et reconnues, comme la Base Empreinte

de 'ADEME. Chaque donnée est tracée pour garantir

la solidité des résultats. Toutes les données estimées
WSRX MHIRXMG3IW IX XVEG3IW |IX RSYW
Q3XLSHSPSKMUYI H3 RMWWERX PIW V2

Dans un souci de totale transparence et pour nous

préparer a nos futures obligations, nous avons

également fait auditer une partie de nos données

RSE par un tiers indépendant. Cet audit, basé

sur un échantillonnage, a couvert des données

environnementales, sociales et de gouvernance. PERIODE ET PERIMETRE

Cette démarche volontaire nous permet de valider DU REPORTING

les informations sélectionnées pour I'audit (assurance

PMQMX3l IX HIMHIRXMQOIV PIW EVIW HYEQ3:PM@REXMSRWNYSNY REWPIGXYVI GPEM

processus de collecte et de communication. interprétation des informations présentées,

ce rapport repose sur un cadre de reporting

Nous concevons ce rapport non pas comme une simple précis et constant. La période de référence pour la

publication, il constitue un outil de pilotage stratégique collecte et la consolidation de I'ensemble des données,

IX YR ZIGXIYV HI HMEPSKYI EZIG RSXVIqguGIedVsbieht Qduantitatives ou qualitatives, est
PTERR3l GMZMPI GSQTP2XIl WY{3XIRHERX
H3GIQFVI 6 6 WEYJ QIRXMSR INTPMGMXI
MRHMGEXIYV WT3GMGOUYI

11 T3VMQ2XVI HI GSRWSPMHEXMSR GSY
opérées par DIMOTRANS Group, incluant ses quatre
FYWMRIWW YRMXW 4ZIVPERH 471V
Industrial Projects ainsi que ses fonctions support et

couvrant nos implantations en France et pour certaines
HSRR3IW RSW MQTPERXEXMSRW 2 P{3XVE
QIRXMSRW WT3GMOUYIW HERW PIW ERR
Cette approche garantit une vision d’ensemble de nos
performances, de nos impacts et des actions que nous

menons.
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Nombre total d’heures de formation ® Heure && 406 &.
Nombre moyen d’heures de formation par personne au sein Heure /
de son propre personnel ® Unité
Nombre moyen d’heures de formation par ETP au sein Heure /
de son propre personnel ETP
Nombre d’heures de formation liées a la sécurité ® Heure 4 4 &
Nombre moyen d’heures de formation par personne au sein Heure /

N : o &6 64
des salariés a temps plein Unité
Nombre moyen d’heures de formation par personne au sein Heure /

N : iy & & 6
des salariés a temps partiel Unité
Nombre moyen d’heures de formation par personne au sein Heure / &
des salariés femmes Unité
Nombre moyen d’heures de formation par personne au sein Heure /

. "y &4 00
des salariés hommes Unité
Les_ dépenses moyennes de formation par équivalent temps €/ETP 0 6
plein (ETP)
Nombre de personnes formées au management Unité L&

-SVW )9-&2*1 1ISKMWXMUYI IX 69&1.8&.7 *&
®Données auditées

Turnover 40 4 64
Nombre de salariés ayant rejoint I'entreprise Unité 0 &
Nombre de salariés ayant quitté I'entreprise Unité &
8EY\ HI VIXSYV HIW IQTPS]3IW JIQQIW E]JERX TVMW 82(R GSRK?3 46
maternité/congé parental ’
8EY\ HI V3XIRXMSR HIW IQTPS]3IW JIQQIW EJERX TVIYJVYJ YR GSR K36
maternité/congé parental
8EY\ HI VIXSYV HIW IQTPS]3W LSQQIW EJERX TVMW g\L(R GSRK?3 18
paternité/congé parental
8EY\ HI V3XIRXMSR HIW IQTPS]3W LSQQIW E]JERX Tv(l)vIW YR GSRK?3

paternité/congé parental

Nombre total de salariés @ Unité & 6 & 0
Nombre total de salariées femmes Unité .4 .4
Nombre total de salariés hommes Unité 6 0 &
Pourcentage de salariées femmes 0

Pourcentage de salariés hommes 6
Nombre total de salariés ETP & 6 & 4 66
Nombre total d’employés permanents Unité 0 & &
Nombre total d’employés permanents femmes Unité 046
Nombre total d’employés permanents hommes Unité 60
Nombre total d’employés a temps plein Unité & 6 & .4
Nombre total d’employés femmes a temps plein Unité &
Nombre total d’employés hommes a temps plein Unité .4 0 6
Nombre total d’employés a temps partiel Unité &
Nombre total d’employés femmes a temps patrtiel Unité L& 6
Nombre total d’employés hommes a temps partiel Unité

Nombre d’heures travaillées ® Heures | 6 400 4 & 6 64
Nombre d’employés - Haute direction Unité & &
Nombre d’employées femmes - Haute direction Unité &

Nombre d’employés hommes - Haute direction Unité

Pourcentage d’employées femmes - Haute direction & &
Pourcentage d’employés hommes - Haute direction

73 TEVXMXMSR HIW WEPEVM3W HI Q8M&EW | HK&K& ERW 44
73 TEVXMXMSR HIW WEPEVM3W IRXVUnté IX 06ERW .4

73 TEVXMXMSR HIW WEPEVM3W HI T/RNXMW H|l4 ERW &
Nombre d’intérimaires mensuel Unité &. & 4
Nombre total d’intérimaires Unité 6& 6 40 O
Nombre d’heures travaillées - Intérimaires Heures | 4& 4 4 6 06
3SQFVI XSXEP HI WEPEVM3W EY\ L|YntéW RSR KEVERXKMIW
Nombre total de travailleurs non-employés Unité & &
Nombre d’alternants Unité

Nombre de femmes alternantes Unité 44
Nombre d’hommes alternants Unité

5SYVGIRXEKI HTEPXIVRERXW HERW PIW |JB®GXMJW 0

-SVW )9-&2*1 1SKMWXMUYI
(ADonnées auditées
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Absentéisme

Pourcentage d’employés autorisés a prendre des congés
JEQMPMEY\

&

58YVGIRXEKI

HTIQTPS]3W E]JERX TVMW HIW

GSRK?

W OEQMPMEY&6 O

Pourcentage d’employés femmes ayant pris des congés

JEQMPMEY\ &6 6 &0
Pourcentage d’employés hommes ayant pris des congés &
JEQMPMEY\
5EVX HI TIVWSRRIW LERHMGET3IW TEVQM [WIW TVISAVIW [0lGXMAWO0
Nombre total de travailleurs propres handicapés ETP 00
Nombre de travailleuses handicapées femmes ETP 44 0
Nombre de travailleurs handicapés hommes ETP 6 & 64
-SVW )9-&2*1 1SKMWXMUYI
Nombre de morts liés a des accidents du travail Unité &
Nombre de morts liés a des maladies professionnelles Unité
Nombre d’'accidents de travail ® Unité 06 &
8EY\ HI JV3UYIRGI LIYVIW V3#PPIW XVEZEMPP3IW | 60 6 & 4
8EY\ HI KVEZMX3 LIYVIW VRMPPIW XVEZEMHAP3IW 0
Nombre de maladies professionnelles enregistrables Unité
l}ll_o\r?grj Idvevj\(;\;u'\j geFr{dlgsl Ill:)e(;f;\\(ljvesl l;lessl;rgsz, 3\;:C|dents, maladies Unité 8400 &6
3SQFVI HTIEGGMHIRXW HI XVEZEMP MRX3VMQEMVIW. EZIG EVV K&l XVEZEM|P
_3§_QF.VI HTEGGMHIRXW HI XVEZEMP EZIG E LYn'it>e( HI XOVEZEMP MR.GPYERX Hil W
intérimaires
8EY\ HI JV3UYIRGI EZIG MRX3VMQEMVIW LI¥YVIW V}IPP.IW XVEZEMEP3IW
Nombre d’heures de formation liées a la sécurité @ Heure 4 4 &

(ADonnées auditées
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Nombre de travailleurs éligibles a la couverture sociale

Unité

Part de travailleurs éligibles a la couverture sociale

Nombre total d’employés couverts par des accords
de négociation collective

Unité

Part d’'employés couverts par des accords de négociation
collective

&

Nombre de salariés en propre représentés au niveau de
I'établissement entreprise par les représentants des travailleurs

Unité

&

4

& &

3SQFVI

HIEVV ' XW HI XVEZEMP QENIYVW PRUnité® HI

W KV2ZIW SY

PSGO SYX

Nombre total I’ETP en jours-personne inactifs en raison des
EVV'XW HI XVEZEMP QENIYVW

ETP

S8EY\ HI VCEPMWEXMSR HIW *&)

8EY\ HI VFEPMWEXMSR HIW IRXVIXMIRW TV

SJIIWWM

SRRIPW

-SVW )9-&2*1 1SKMWXMUYI

Part de ses propres salariés qui sont couverts par le
WIWX2QIl HI QEREKIQIRX HI PE WER
HI PTIRXVITVMWI WYV PE FEWI HIW
des normes reconnues

IW\MKIR

S IX HI PE W3GYVM[K:3
GIW P3KEPIW,

I&X SY

Part de ses propres salariés qui sont couverts par le
WIWX2QIl HI QEREKIQIRX HI PE WER
de I'entreprise et qui ont été couverts par des audits

8 IX HI PE WSGYVMK:?3
& &

internes

3SQFVI HI WMXIW GIVXMQO3w . 4 & | Unité 60 4
3SQFVI HI WMXIW GIVXMQa3w . 4 & RUnNité

3SQFVI HI WMXIW GIVXMQO3w . 4 & Unité 4

Nombre de sites GDP/Certipharm Unité 6 &
3SQFVI HI WMXIW GIVXMGO3W 8&5& Unité

3SQFVI HI WMXIW GIVXMQO3W 4*& Unité 4

3SQFVI HI WMXIW GIVXMGO3W '7**&2 {Bhitd **)
HI WMXIW GIVXM0O3W . 4 & 0 0
HI WMXIW GIVXMGO3W . 4 & & 0
HI WMXIW GIVXMGO3W . 4 & 0

-SVW )9-&2*1 1ISKMWXMUY I
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Nombre d’allégations recevables de comportements
anticoncurrentiels

Unité

Nombre total d'allégation recevables de comportements

Unijté

les employés ont été licenciés

ERXMGSRGYVVIRXMIPW E]JERX JEMX PYISFNIX HTYRI JRUY XI MRKIVRI
3SQFVI HIMRZIWXMKEXMSRW VIPEXMZIW EY\ GSQTSVXIQIRXW
anticoncurrentiels et de décisions dans lesquelles les employés Unité

ont fait 'objet de mesures disciplinaires

Nombre d’actions en justice en cours concernant Unité

un comportement anticoncurrentiel

Montant des amendes payées relatives a un comportement €

anticoncurrentiel

Nombre d’'investigations et de décisions a l'issue desquelles Unité

2SRXERX HIW SVHSRRERGIW HI HSQQEKIW
a un comportement anticoncurrentiel

€MRX3V'XW VIPEXMZI

W

Montant total des amendes, des pénalités et de la rémunération

droits de I'égalité des travailleurs propres

HIW HSQQEKIW MRX3V'XW IR VEMWSR HI ZBISPEXMSRW GSRGIV

RERX PIW

3SQFVI XSXEP HI WMKREPIQIRXW TSYV VMWUYIW TW]GLS WSGMEY\
HMWGVMQMREXMSR LEVG2PIQIRX EKMWW|IQH& XW WINMWXIW VIE¥YW ZME
les RH, plateforme d’alerte ou CSE) ®

3SQFVI HI WMKREPIQIRXW TSYV VMWUYIW TW]GLS WSGMEY\
HMWGVMQMREXMSR LEVG2PIQIRX EKMWW|IWDt& XW WI\MWXIW VIgYW TEV
des tiers

3SQFVI XSXEP HI WMKREPIQIRXW TSYV VMWUYIW TW]GLS WSGMEY\
HMWGVMQMREXMSR LEVG2PIQIRX EKMWW|IWitR XW WIN\RMWXIW VIGBZEFPIW
(via les RH, plateforme d'alerte ou CSE, tiers) ®

3SQFVI XSXEP HI WMKREPIQIRXW TSYV VMWUYIW TW]GLS WSGMEY\
HMWGVMQMREXMSR LEVG2PIQIRX EKMWW|IWitkR XW WIN\RMWXIW VIGBZEFPIW
EJERX JEMX P SFNIX H YRI IRUY Xl MRXIVRI

3SQFVI XSXEP HI WMKREPIQIRXW TSYV VMWUYIW TW]GLS WSGMEY\
HMWGVMQMREXMSR LEVG2PIQIRX EKMWW|IWit&k XW WI\MWXIW VIGIZEFPIW
R E]JERX TEW JEMX P SFNIX H YRI IRUY XI|MRXIVRI

3SQFVI XSXEP HI WMKREPIQIRXW TSYV VMWUYIW TW]GLS WSGMEY\
HMWGVMQMREXMSR LEVG2PIQIRX EKMWWIl%IthXW WI\MW X1TW VIGI6ZEFPIW
EJERX JEMX P SFNIX H YRI IRUY ' XI MRXIVRT WYMZMI HI QIWYVIW

correctives ®

3SQFVI XSXEP HI WMKREPIQIRXW TSYV VMWUYIW TW]GLS WSGMEY\
HMWGVMQMREXMSR LEVG2PIQIRX EKMWW|IWit&k XW WI\MWXIW VIGIZEFPIW
EJERX IRXVEIR3 HIW WERGXMSRW GRERGM2VIW

3SQFVI HTEPP3KEXMSR WMKREP3IW HI GS /l)/n?{éTXMSR IX SY HI XVEGOG
HITMRUYIRGI ZME PIW 7- TPEXIJSVQI HYEPIVXI (* BY HIW XMIVW
3SQFVI HTEPP3KEXMSR VIGIZEFPIW HI GS l\J/n)ﬁéTXMSR IX SY HI XVEGOG
HIMRUYIRGI

Nombre total d’allégation recevables de corruption et / ou Unité

HI XVEOG HITMRUYIRGI EJERX JEMX PYSFNIX HYYRI IRUY XI MRXIVRI
3SQFVI HIMRZIWXMKEXMSRW VIPEXMZIW 8 PE GSVVYTXMSR XVEQOG
HIYMRUYIRGI IX HIl HS GMWMSRW HERW PIWUMICPIW PIW IQTPS]3W SRX

fait 'objet de mesures disciplinaires

Nombre de condamnations fermes relatives a la corruption / Unité

XVEOG HITMRUYIRGI

3SQFVI HI GSRXVEXW EZIG HIW TEVXIREMVIn\I% GSQQ|VGMEY\ V3WMPM3W
SY RSR VIRSYZIP3W IR VEMWSR HI GSVVYT%(MSR XYEOGG HITMRUYIRGI
2SRXERX HIW EQIRHIW TE]3IW VIPEXMZIW YTXMSR XVEGG

HITMRUYIRGI

a PE GSVYV
€

3SQFVI HI TVSFP2QIW IX HIMRGMHIRXW KNVEZIW HIW  HVSMXW HI|
I’'homme liés a la propre main-d’ceuvre (via les RH, plateforme Unité & 6
d’alerte, CSE ou des tiers)®
3SQFVI XSXEP HI ZMSPEXMSRW HIW TVMR(@NKitEIW QSRHMEY\ HI PT1439
Nombre total de violations des principes de I'organisation
pour la coopération économique et le développement (OCDE) Unité
Entreprises multinationales
(SRXVMFYXMSRW TSPMXMUYIW GRERGM2V|i&Vv

®Données auditées
3SQFVI XSXEP HI WMXIW & PE OR HJnifE T3VMSHI
Surface totale batie Qu 448& 4 460 444
Surface totale équipée de LED Qu 66& 6 0 6 .4
Pourcentage de surfaces équipées de LED
Consommation d’eau des surfaces baties Q4 & 640

Nombre d’allégation signalées de comportements
anticoncurrentiels (via les RH, plateforme d'alerte, CSE
ou des tiers)

Unité
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XSRRIW +MR HI T3VMSHI

Nombre de véhicules routiers Unité 40 4 0
Nombre de conducteurs Unité 4 &
Nombre de conducteurs formés a I'éco-conduite Unité &0 &6
(SRWSQQEXMSR HI KE~ASPI HI PE GSNMXMXresHI Z3UM&LGY.PIWG6 .0 4 &6.
routiers ®
3SQFVI HI OQ TEVGSYVYW TEV PE 0|KX| HI Z314M&YAP 1AV 6 & . 4&.
routiers fonctionnant au gazole - km
(SRWSQQEXMSR QS]JIRRI HI KEASPI HP RE @QX|XI 6 6 4 4
HI Z3LMGYPIW VSYXMIVW 1 & 0OQ
HI Z3LMGYPIW VSYXMIVW 3SQFVI|HI Z3LMG)YPIW 58&
14 X
HI Z3LMGYPIW VSYXMIVW 3SQFVI|HI Z3LMGIYPIW 58&( #
SY " 4 XSRRIW IX ! XSRRIW +MR| HI T3VMSHI
HI Z3LMGYPIW VSYXMIVW 3SQFVI|HI Z3LMGYPIW 58&( #
Sy " XSRRIW IX ! &6 XSRRIW +MR|HI T3VMS|HI
HI Z3LMGYPIW VSYXMIVW 3SQFVI|HI Z3LMGlYPIW 58&( & O
SY " &6 XSRRIW IX ! & XSRRIW +MR|HI T3VMSIHI
HI Z3LMGYPIW VSYXMIVW 3SQFVI|HI Z3LMGY&®IW 58&( # &
SY " & XSRRIW [IX ! XSRRIW +MR HI T3VMSHI
HI Z3LMGYPIW VSYXMIVW 3SQFVI|HI Z3LMGIYPIW 58&( #

HlI Z3LMGYPIW *974

HlI ZELMGYPIW *974 &

HI Z3LMGYPIW *974 6

HlI Z3LMGYPIW *974 4

HlI Z3LMGYPIW *974

HlI Z3LMGYPIW *974

HI Z3LMGYPIW *974 0

Consommation d'électricité des surfaces baties ® 2;L & 00 & 4 46 4&
Consommation d’électricité des surfaces béaties O;L Qu 6& & 6
Consommation de gaz des surfaces baties ® 2;L 0 66 6
Consommation de gaz des surfaces baties O;L Qu & &0 6
(SRWSQQEXMS®R HI GSYP L & 4 4 & 06
Consommation totale d’énergie 2:L &4 & &6 4.
Consommation totale d’énergie O;L Qu 0 6 4. 4
Consommation totale d’énergie d'origine renouvelable 2;L &
®Données auditées

Nombre de véhicules de fonction Unité 4 466
Nombre de véhicules de fonction essence Unité .4
Nombre de véhicules de fonction gazole Unité & & &
Nombre de véhicules de fonction hybrides o

. . Unité 0
et électriques
Pourcentage de véhicules de fonction hybrides

< . 64 4 &
et électriques

. L
(SRWSQAQEXMSR HYIWWIRGI HI PE ”iﬁ?@%' HI Z I&l\ﬁlg%%lw 840 &, &
de fonction ®
AN i 3

(SRWSQQEXMSR HI KEASPI HI PE USXXI HI Z3LMGYRIW 848
de fonction ®
(SRWSQQEXMSR QS]JIRRI HI KEASPI [P & P& OQ 4 &
(SRWSQQEXMSR QSJIRRI HTIWWIRG] P & P & |OQ . & 0

B8EY\ HI TEWWEKI EY\ QMRIW

(ADonnées auditées
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Quantité totale de déchets générés ® Tonne 6 .0
6YERXMX3 XSXEPI HI H3GLI®W RSR HERFKonvi¢Y\ 6
6YERXMX3 XSXEPI HI H3GLIXW HERKIVI|YTonn¢ VEHMBEGXMJIW
Quantité totale de déchets recyclés ® Tonne 6 &&.
Quantité totale de déchets non recyclés ® Tonne

Pourcentage de déchets recyclés ® 6
Pourcentage de déchets non recyclés ® 6 &

(ADonnées auditées
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GSTW& tCO e 6 6 40
GSTI 6 QEVOIX FEWIH tCO e 06 40
GSTlI 6 PSGEXMSR FEWIH tCO e && 4 4 60 &. O
GSTI®Wg tCO e 0 4 4.. 660 .&
TOTAL des émissions de CO e (market-based) tCO e 0 & & 0 4 &
TOTAL des émissions de CO g (location-based) tCO e 0 4 6 66. & 4
6YERXMX3 HI 3S\ tonne & .4 & 4 04 6 4 4 44
Quantité de nmhc tonne 0 0% .4 4 . 6
6YERXMX3 HI S\ tonne 4 4 6% 0 &
6YERXMX3 HI TEVXMGYPIW O0RIW §&ne 0 0 4 6 4 6
Emissions liées au transport aérien tCO e 40& 444 0 &6 6
Emissions liées au transport maritime tCO e 46 & 0O 6 0 4
Emissions liées au transport routier tCO e 4 4&6 "4 6 & 4
Emissions liées au transport ferroviaire tCO e & 4 & 04 & .64
CO eft.
Intensité carbone transport aérien ﬁm e & .6
o . gCo gft.
Intensité carbone transport maritime K 6
. . CO eft.
Intensité carbone transport routier im 6 &
. . CO elt.
Intensité carbone transport ferroviaire 3m e 60 45&

Hors BSL

663VMQ2XVI QSRHI LSVW ' 1
453VMQ2XVI +VERGI 9
53VMQ2XVI 9

®Données auditées
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